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A indústria farmacêutica instalada no Brasil 
salva vidas. Digo essa frase há muito tempo.
Mas não há como falar em indústria farma-
cêutica sem falar de pessoas. Não há como 
falar de indústria farmacêutica sem mencio-
nar – e destacar – a importância da saúde, 
bem-estar e segurança do trabalho.
Cuidados que se estendem ao meio ambien-
te e às comunidades do entorno das opera-
ções de nossas fábricas.
A realização do 11º Prêmio Bumerangue, 
concedido aos melhores programas de de-
senvolvimento em Gestão de Pessoas na ca-
deia produtiva farmacêutica, e do 12º Prêmio 
Excelência em Gestão de Saúde e Seguran-
ça do Trabalho, que, nesta edição, também 
reconheceu os projetos de destaque para a 
preservação do meio ambiente, chancela os 
compromissos do setor com as melhores 
práticas ESG (ambientais, sociais e de gover-
nança) e o desenvolvimento de talentos.
Portanto, este é o objetivo principal deste 
documento: Dar voz e jogar luz às empresas 

Vencedores dos prêmios 
Excelência GST e Bumerague
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que executam projetos e ações com excelência.
Ainda há um caminho longo a percorrer, mas já temos 
muito a celebrar – e inspirar.

Nelson Mussolini
Presidente executivo 



Sustentabilidade & 

Saúde no Trabalho
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EMPRESA PREMIAÇÃO PROJETO EM RESUMO

1º lugar Estação Produtora
de Água de Reúso

Em São Paulo, a Merck já reutilizou mais de 58 milhões de litros de água desde 
que seu sistema de reúso de água nas torres de refrigeração de sua fábrica 
entrou em operação, em setembro de 2020. O sistema reduziu em aproxima-
damente 30% o consumo de água total de sua unidade industrial.

2º lugar Rumo ao Net Zero –
Inventário Arbóreo
com Cálculo de
Sequestro de Carbono

Parte integrante da meta de neutralizar as emissões de carbono em suas ope-
rações, o inventário arbóreo da Pfizer foi iniciado em 2018 na fábrica de Itape-
vi, em São Paulo. A empresa identificou 1.914 árvores​, de 58 espécies, com 
uma placa metálica numerada e QR Code para facilitar o acesso às informa-
ções de medição e identificação de cada exemplar.

Categoria: Projeto de Meio Ambiente - Empresas de: 251 a 500 funcionários
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EMPRESA PREMIAÇÃO PROJETO EM RESUMO

1º lugar Práticas de Reúso
Múltiplo de Água no
Site MOC

Em Montes Claros, Minas Gerais, a Novo Nordisk implementou seu primeiro 
programa ambiental em 2008, a partir do reúso do efluentes para a irrigação 
das áreas verdes da fábrica. Neste ano, a empresa desenvolveu um sistema 
de captação de água de chuva, que é utilizada para a fabricação da insulina, 
processos industriais e irrigação dos jardins em períodos de estiagem. O re-
servatório foi inaugurado em janeiro de 2023 e estima-se que esse sistema 
gere uma economia de cerca de 40% do consumo anual de água.

2º lugar Cuidando do Planeta O escritório da Kenvue preenche os requisitos da Green Building Council Bra-
sil e conta com a certificação LEED (“Liderança em Energia e Design Ambien-
tal”, em português). Destaque para os elevadores que geram a própria energia 
e a captação de água da chuva para lavagem e descargas dos sanitários e rega 
das plantas. Lixeiras para a reciclagem de materiais como pilhas, cápsulas de 
café e papel, a redução de água no preparo de alimentos e a utilização de ma-
teriais retornáveis integram a rotina da empresa.

3º lugar Ganhos Ambientais na
Gestão de Resíduos

Em sua fábrica em Itapevi (SP), a Eurofarma reduziu em 12% a geração de 
resíduos perigosos industriais na área de injetáveis, passando o índice de 7,55 
para 6,66 kg a cada 1.000 unidades produzidas em 2022. Outro resultado de 
destaque está relacionado à meta de eliminar a destinação para aterros sani-
tários dos resíduos gerados na unidade produtiva de Itapevi. Em 2022, qua-
se 100% do entulho foi reaproveitado, a partir de tecnologias de reciclagem, 
compostagem ou coprocessamento.​

Categoria: Projeto de Meio Ambiente - Empresas com mais de: 1000 funcionários
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EMPRESA PREMIAÇÃO PROJETO EM RESUMO

1º lugar Sorria – Promoção de
Saúde

Engajamento e pertencimento são alguns dos grandes lemas do Projeto “Sor-
ria” da Biolab, iniciativa de sucesso que teve início 10 anos atrás e, anualmen-
te, contempla um tema principal. Os funcionários recebem dicas frequentes 
sobre temas relacionados a saúde e bem-estar, e têm a oportunidade de par-
ticipar de ações e eventos pautados pelo estímulo à alimentação saudável, 
prática de atividade física, preservação do meio ambiente e socialização por 
meio da integração das famílias com a empresa.

2º lugar Passaporte da Saúde O projeto foi iniciado em 2022 com o objetivo de disseminar informações re-
levantes aos colaboradores e incentivar a adoção de um estilo de vida mais 
saudável, por meio da melhora dos hábitos alimentares, prática regular de ati-
vidade física e cuidados com a saúde mental. Na prática, os funcionários têm 
acesso a profissionais especialistas nas áreas de Nutrição e Educação Física 
e a possibilidade de integrar um programa de saúde mental de psicoterapia 
on-line, por intermédio do plano de saúde.  

3º lugar Projeto Talk Time 
(Tempo de Conversa)

Com início em 2022, a iniciativa tem o objetivo de orientar e propiciar aos 
colaboradores conhecimento sobre a importância da saúde mental. Os resul-
tados foram celebrados logo após a realização da turma-piloto do projeto. A 
empresa registrou o aumento da procura por apoio emocional e um impacto 
positivo nas avaliações internas de satisfação. 

Categoria: Projeto de Saúde
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EMPRESA PREMIAÇÃO PROJETO EM RESUMO

1º lugar Momentos EHS Iniciado em 2021, o projeto tornou-se uma ação permanente em razão do su-
cesso. Com uma campanha global de comunicação, pautada por temas vol-
tados às obrigações legislativas (CIPA/Brigada de Incêndio) e outros assuntos 
relevantes, tais como saúde mental, reportes de riscos e melhorias, e uso do 
sistema de EHS (Meio Ambiente, Saúde e Segurança, na sigla em inglês), a 
empresa registrou uma redução na ocorrência de acidentes, além do maior 
engajamento dos funcionários na sua cultura organizacional.

2º lugar Processos de 
Aquisição

Desde 2020, a empresa implementa um projeto de gestão dos prestadores 
de serviços, fixos e temporários, com indicadores internos para controlar a 
aquisição de produtos e serviços em conformidade ao seu Sistema de Gestão 
Integrada de Segurança e Saúde.​ Hoje, com mais 150 empresas integradas e 
500 colaboradores, os resultados práticos exemplificam o sucesso da iniciati-
va: Mais de 300 dias sem acidentes de trabalho com afastamento.

3º lugar Café com Segurança A iniciativa foi implementada em abril de 2022 e, durante um ano, teve por 
objetivos aumentar o engajamento dos colaboradores à cultura organizacio-
nal da empresa e aproximá-los da área de Segurança do Trabalho, por meio de 
encontros presenciais com debates sobre temas relevantes e ações preventi-
vas relacionadas à segurança no ambiente de trabalho. Na prática, a empresa 
registrou uma diminuição das taxas de acidentes e doenças ocupacionais na 
empresa. 

Categoria: Projeto de Segurança do Trabalho - Empresas de: 251 a 500 funcionários
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EMPRESA PREMIAÇÃO PROJETO EM RESUMO

1º lugar Contrato Diamond A iniciativa contempla a realização de reuniões trimestrais com fornecedores, 
a fim de compartilhar a cultura EHS da empresa e disseminar procedimen-
tos locais para reforço da segurança. Uma competição interna foi criada para 
incentivar o engajamento das terceirizadas. Ao final do ano, a vencedora é 
nomeada “Empresa Diamond” e seus funcionários recebem uma premiação. 
Com isto, a empresa aumentou participação dos profissionais em treinamen-
tos e maior assertividade na abertura de incidentes.

2º lugar World Coffee – 
Cuidando das 
Pessoas e do Planeta

Encontros virtuais mensais com os times globais foram a alternativa encon-
trada para reduzir o número de incidentes e desenvolver uma cultura de segu-
rança, saúde e sustentabilidade entre funcionários, seus familiares e fornece-
dores. Resultado? Uma redução de 64% no número de incidentes. De acordo 
com a empresa, os encontros mensais denominados “Café com o Mundo” 
contemplam temas como hábitos sustentáveis em nosso dia a dia, cuidados 
no trânsito, ergonomia, saúde mental e saudabilidade.

3º lugar Programa de Gestão
em Performance
em EHS

No escritório em São Paulo e na fábrica em Jaguariúna (SP), a Takeda imple-
mentou, em 2021, o gerenciamento da performance em EHS (Meio Ambien-
te, Saúde e Segurança, na sigla em inglês) das empresas subcontratadas, 
com foco na melhoria contínua dos processos e redução de ocorrências no 
ambiente de trabalho. Ao todo, 67 iniciativas foram colocadas em prática e 
a empresa reduziu quase a zero a ocorrência de acidentes com afastamento 
(ACA) – isso em mais de 1.825.000 horas trabalhadas.

Categoria: Projeto de Segurança do Trabalho - Empresas de: 501 a 1000 funcionários
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EMPRESA PREMIAÇÃO PROJETO EM RESUMO

1º lugar Programa Pratincluir
Projeto Envolver

Com foco no público PcD (Pessoas com Deficiência), o Projeto tem o objetivo 
de atrair, contratar e capacitar estes profissionais, a partir da divulgação de 
oportunidades nos seus canais de comunicação e promoção de curso pre-
paratório. A ação se estende à comunidade do entorno da fábrica de Toledo 
(PR). O Programa “Pratincluir” é focado na inclusão e retenção destes talen-
tos, a partir da atuação de uma equipe multidisciplinar composta por assis-
tentes sociais e psicólogos.

2º lugar Programa de
Engajamento
Em Segurança

Com foco na prevenção de acidentes, a Novo Nordisk desenvolveu no Brasil o 
“KPI de Engajamento”, um indicador unificado de informações monitorado em 
tempo real e com aderência às diversas ferramentas de segurança. A ação foi 
um sucesso e auxiliou a empresa na conquista de mais de três anos sem aci-
dentes com colaboradores. A iniciativa deve ser replicada em outras unidades 
globais da empresa: China, Dinamarca, Estados Unidos e França.

3º lugar Programa Padrinho
de Segurança

Em sua fábrica em Anápolis (GO), a Brainfarma reduziu em 71% o número de 
acidentes com funcionários com menos de seis meses de atuação na empre-
sa, público-alvo com resultados mais alarmantes até então. Isso só foi possí-
vel graças a um projeto de integração que nomeou padrinhos (profissionais 
com mais tempo de casa) para acolher os novos funcionários, e contemplou 
a disseminação de informações relevantes sobre segurança do trabalho, ga-
rantindo os padrões operacionais e de acompanhamento em treinamentos.

Categoria: Projeto de Segurança do Trabalho - Empresas com mais de: 1000 funcionários
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EMPRESA PREMIAÇÃO PROJETO EM RESUMO

1º lugar Acessibilidade,
Diversidade &
Inclusão

Criar um ambiente que estimule a competência e o engajamento dos cola-
boradores é o objetivo do projeto, que abarca desde a facilidade de acesso 
ao local de trabalho (como no novo escritório em São Paulo), à promoção 
da igualdade de oportunidades. A empresa mantém vários grupos de Diver-
sidade e Inclusão, como o “Coletivo AFA – afrodescendentes étnico-racial”, 
“Open: Out & Proud Network (LGBTQI+)”, e “JOIN: Journey, Opportunity & 
Inclusive Network (equidade de gênero).  

2º lugar Projeto Acessibilidade Pautado por segurança e inclusão, o projeto da Novo Nordisk introduz melho-
rias na estrutura física da fábrica de Monte Claros (MG). Foram montadas salas 
em braile e aplicado piso tátil e direcional nas áreas de circulação e escritórios. 
Também foi criado um aplicativo de tradução em libras e instaladas portas 
automáticas e estruturas acessíveis nos banheiros, escadarias, portarias e pis-
cina, além de placas de identificação nas edificações.

3º lugar Acessibilidade e
Inclusão de Operadores
Cadeirantes em Linhas
de Embalagem

Projeto em curso há 6 anos está tornando todas as instalações da unidade 
acessíveis, do estacionamento à linha de produção. Faz parte do escopo 
do projeto a aquisição de equipamentos de locomoção para áreas externas 
(scooter), cadeiras motorizadas para área GMP, adequação de postos de tra-
balho na linha de embalagem e desenvolvimento de vestimentas especiais.

Categoria: Projeto de Acessibilidade e Inclusão
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EMPRESA PREMIAÇÃO PROJETO EM RESUMO

1º lugar Direção em Foco O projeto fornece informações e treinamentos para o time de força de vendas 
de forma dinâmica, com acesso imediato, no momento certo e na palma da 
mão, por meio de smartphones. O escopo é elevar a cultura de segurança e 
percepção de risco do time de campo, atualizar o time de todos os assuntos 
internos e externos de segurança, saúde e sustentabilidade, além de ser um 
canal direto com o time interno.

2º lugar Programa de
Segurança Viária

Com foco na cultura de segurança e prevenção de acidentes, a iniciativa da Sa-
nofi estabelece as diretrizes, critérios para seleção e manutenção de veículos 
da frota corporativa, reporte e investigação de acidentes viários, treinamento 
e recomendações a serem seguidas pelos colaboradores em deslocamentos 
relacionados ao trabalho. Na prática, a implantação do Programa reduziu em 
20% o número acidentes rodoviários na empresa.

Categoria: Projeto para Força de Venda
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EMPRESA PREMIAÇÃO PROJETO EM RESUMO

1º lugar EDUC – C 
Educação 
Corporativa

A plataforma on-line lançada em 2021 permite gerir num único ambiente o 
conteúdo para atender à demanda corporativa e da área de Negócios, além 
de indicadores, e aumentar a abrangência de participação de colaboradores 
de diversas regiões, funções e turnos que não tinham acesso aos programas 
corporativos realizados presencialmente. A plataforma tem 5 áreas: Escola de 
Líderes, Escola Técnica, Escola de Sustentabilidade Organizacional, Escola de 
Normas e Regulamentos e Escola Institucional. 

2º lugar Acelerando a 
Transformação
Digital

Programa iniciado em 2021 e desenvolvido em parceria com a escola de ne-
gócios suíça IMD Business School, surgiu do objetivo de promover a transfor-
mação digital em suas diferentes etapas em todas as funções da organização. 
Um dos resultados obtidos: o processo de planejamento estratégico das mar-
cas (IBP) foi identificado como driver da transformação digital; o programa se 
tornou referência da comunidade Latam, sendo replicado para os países da 
América Latina.

3º lugar Prati Ideias Objetivo do projeto é o de incentivar colaboradores a cadastrar numa plata-
forma on-line ideias de melhorias em seus setores, criando um ambiente de 
inovação e colaboração. As melhores ideias são premiadas em dinheiro. Com 
o programa, a empresa obteve benefícios significativos, como otimização de 
processos que resultaram em redução de custos operacionais, aumento de 
produtividade e melhoria da qualidade dos produtos e serviços oferecidos 
pela empresa. 

Categoria: Treinamento & Desenvolvimento Corporativo
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EMPRESA PREMIAÇÃO PROJETO EM RESUMO

1º lugar Escola de Formação 
de Líderes

Projeto idealizado para consultores técnicos de Vendas, com foco no desen-
volvimento de competências e habilidades gerenciais para torná-los líderes 
da empresa no futuro. A capacitação dos funcionários se refletiu no aumento 
de parcerias de negócios e incremento do desempenho das equipes. Quatro 
participantes dos treinamentos já foram promovidos a líderes.

2º lugar Jornada de Vendas com
“Lifelong Learning Hibrid
Customer Engagement
Excellence

“Lifelong Learning”, termo em inglês para aprendizado ao longo da vida, é o 
mote do projeto da Boheringer. A jornada de treinamentos disponibilizada aos 
colaboradores tem o objetivo de aprimorar processos, debater tendências e 
novas soluções para a rotina de trabalho, com foco em uma atuação mais 
estratégica. Segundo informações da empresa, a força de vendas, composta 
por consultores e gestores, elogiou os desafios e resultados impostos pela 
mudança na atuação.

3º lugar LUB – Leadership 
University Brazi

Desde 2018, 64% das posições de gerente regional de Vendas foram preen-
chidas por meio de processos internos de seleção, levando em consideração 
os planos de sucessão desenhados pelas áreas de Recursos Humanos e Co-
mercial. Com o sucesso da iniciativa, a empresa lançou, em 2022, a LUB – Le-
adership University Brazil, para o desenvolvimento interno dos demais funcio-
nários da Amgen no país. O projeto segue em 2023 com o acréscimo de um 
importante programa de mentoria.

Categoria: Treinamento & Desenvolvimento - Força de Vendas
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EMPRESA PREMIAÇÃO PROJETO EM RESUMO

1º lugar Programa Crescer Programa objetiva fomentar as oportunidades e valorizar os colaboradores, 
para aumentar a retenção de talentos e agilizar os processos seletivos. Se ba-
seia nas Trilhas de Carreira e no Mapa de Conhecimentos, como forma de 
reconhecer e estimular o crescimento profissional dos colaboradores. Resul-
tado: num ambiente de transparência e oportunidades, o projeto tem propor-
cionado à empresa maior eficácia no aproveitamento interno dos colabora-
dores. 

2º lugar Comunidade 
de Talentos

O projeto busca engajar proativamente talentos à comunidade da empresa, 
por meio de campanhas em redes sociais, campanhas direcionadas, eventos 
etc. Entre outras ações, a empresa lançou em 2022 o Banco de Talentos com 
foco em Diversidade. Essas ações e seus impactos são tidos como de alto 
valor na construção de relações de longo prazo da Abbott com talentos em 
potencial.

Categoria: Recrutamento & Seleção
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EMPRESA PREMIAÇÃO PROJETO EM RESUMO

1º lugar Manejo de Cultura 
Besins Healthcare Brasil

Com prazo de implementação de três anos, o projeto objetiva engajar os em-
pregados e promover seu senso de pertencimento, ajudando-os a entender 
a transformação da empresa. Além de já ter contribuído para elevar a partici-
pação no mercado e reduzir o turnover, o projeto funciona como um grande 
catalisador da estratégia do negócio da empresa, que tem como força motriz 
a relação de confiança com as pessoas, baseada na cultura estruturada e co-
municação eficaz.

2º lugar Magnólias em Ação Com um expressivo número de mulheres colaboradoras – 64% -, a empre-
sa criou um espaço de afirmação e promoção de suas capacidades, além de 
orientá-las sobre assédio, importunação sexual e violência, entre outros te-
mas. O projeto tem contribuído para reforçar nas colaboradoras sentimentos 
de pertencimento e valorização, respeito, empatia e diversidade, estímulo à 
criatividade e inovação e fortalecimento das mulheres.

3º lugar Programa de 
Desenvolvimento de 
Negócios - Academia 
de Líderes

O projeto foi desenvolvido pelo time de Treinamento e Desenvolvimento de 
Vendas de Saúde Humana para acelerar o processo de capacitação profissio-
nal e pessoal de 70 líderes de vendas, pautado por três perspectivas: Individu-
al, organizacional e relacional. Segundo informações da empresa, a iniciativa 
foi eleita pela Fundação Dom Cabral como um programa que possui padrão 
Internacional de qualidade.

Categoria: Transformação da Cultura Organizacional
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Prêmios Excelência em GST e Bumerangue 2023

Organizador: Arnaldo Pedace, gerente de Relações Sindicais Trabalhistas do Sindusfarma

Auditoria do Prêmio Bumerangue: Êxito Gestão de Carreiras

Auditoria do Prêmio Excelência em GST: GMP Consultoria em Gestão

https://www.facebook.com/sindusfarmacomunica
https://br.linkedin.com/company/sindusfarma
https://www.instagram.com/sindusfarma/
https://www.youtube.com/user/SindusfarmaSocial
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