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HSR Health | Estudo digital

Qual foi o objetivo
do estudo?

DEZ/2020

Monitorar o ambiente digital a fim de entender
o contexto, apontar insights e tendéncias sobre:

1. Artrite reumatoide
2. Depressao
3. Dislipidemia

4. Dor muscular
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Quais as fontes de dados e
metodologias utilizadas?

1. SOCIAL LISTENING

1 2 5. @itdcbes validas coletadas.

Por cAdiég @de entender discussbes e comportamentos acerca dos temas nas redes
sociais.

C 0 moARalise exploratoria de base de dados de redes sociais. As analises qualitativas
foram realizadas por meio de leitura e classificacdo de 20% das citagdes (amostragem).

Per i:@dad1/10/2020 e 10/11 a 10/12/2020 (colesterol e triglicerideos altos)

2. BUSCAS NA INTERNET

238.960.080 buscas analisadas.

Por qué? A fim de entender quais sdo as doencas e termos relacionados, ativos e
medicamentos mais buscados pelas pessoas.

Como? Construcao de base de dados contendo o total de buscas realizadas pelos
usuarios no Google, separadas por termos, ativos e medicamentos.

Periodo: nov/2018 a out/2020

Distribuicdo por tema:

43.960
15.816
colesterol e
triglicerideos altos
3.867 ndpcp
] °?
Depressao Dor Muscular Artrite reumatoide Dislipidemia

Distribuicdo por tema:

86.744.260
81.063.230
58.614.800
12.537.790
Depressdo Dor Muscular Artrite reumatoide Dislipidemia.:'-"’-: HSR
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Periodo 01 a 31/10/2020 Fonte: Social Listening

Quais foram os sentimentos e
emocoes sobre o tema?

Citagoes por dia

398

149 150 43 135 131

142
114 103 107 87 105 132 99 117 117 126 105 124 115

71 76 63 54

Do universo de 125.735 citagdes mapeadas, 3.867 foram sobre

72
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artrite reumatoide.

Pico de citaces no dia 30/10 devido ao Dia Nacional de luta contra o reumatismo.

Overview: Sentimento sobre a doenca Partes do corpo

A Notou-se aprofundamento e qualidade nas informacdes postadas;

A DI\{EI’SOS intercambios de informacdes e didlogo entre profissionais e centros de coluna cenvical [ | A 210
salde, como percussores do assunto;

A Pacientes, relatando e desabafando suas dificuldades e dores em diversas partes
do corpo.

mios N 200

O que foi positivo? = Positivo

" Negativo joehos NN 192

= Neutro

A Tratamentos alternativos (exemplo: 1,2 e 3 );
A Informagdes sobre a doenca (exemplo: 1, 2 e 3);
A Tratamento para Artrite Reumatoide é ampliado no SUS (exemplo: 1, 2 e 3).

pes NN 152

O que foi negativo?

A Dores (exemplo: 1, 2 e 3);
A Cigarro / Tabagismo (exemplo: 1, 2 e 3);
A Sofrimento (exemplo: 1, 2 e 3).

punhos

I 105

Cligue nos nimeros acima para ter acesso ao contetldo dos posts.

* Para a andlise qualitativa foram tagueadas e analisadas manualmente 20% do
universo de citacdes coletadas sobre o tema. “e HSR

_Health



https://www.facebook.com/varandadabruxami/posts/715330255740328
https://www.facebook.com/109397982836634/posts/1057960844647005
https://www.facebook.com/1067187120067429/posts/3339923906127061
https://www.facebook.com/reumatologista.felipeaubin/posts/2739045726412885
https://www.facebook.com/garcegrupo/posts/1798250120333926
https://www.facebook.com/1040272082724659/posts/3360365030715341
https://www.facebook.com/DrJoaoGoulartNeto/posts/390218369022838
https://www.facebook.com/marianaresendebatistaadvogada/posts/2708353482738356
https://www.instagram.com/p/CG-pGYsl5sH/
https://www.facebook.com/132295033497571/posts/3544741295586244
https://www.facebook.com/institutogenesiopachecodaveiga/posts/1005853186580634
https://twitter.com/caioggularte/status/1317106590449848324
https://www.instagram.com/p/CG49TC4H2JJ/
https://www.facebook.com/322386277861563/posts/3199771370123025
https://www.facebook.com/132295033497571/posts/3500488043344903
https://www.youtube.com/watch?v=VkwHhBV3uMU&lc=Ugw5QMlAEdgRLkDMSPN4AaABAg
https://www.youtube.com/watch?v=bs0p5RBqbFI&lc=Ugy9mzEtdMC575UFTJZ4AaABAg
https://www.youtube.com/watch?v=c-A_OTUyc0g&lc=UgyNvf1tJRbDZQ1ogSZ4AaABAg.9Eqv31qDo1g9Er-JeA-ZNp
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Exemplos de mengdes ao dia Nacional da Luta contra o Reumatismo, citando a Artrite Reumatoide:
(Cligue diretamente nas imagens para ter acessos aos posts na integra)

Portal GAZ

30 de outubro - @
ALERTA | Entre as doengas mais comuns est3o a artrite reumatoide, artrose, osteoporose, gota,
tendinites e fioromialgia

GAZCOMBR

Dia de luta contra o reumatismo alerta para a importancia do diagnéstico precoce
Entre as doengas mais comuns est3o a artrite reumatoide, artrose, osteoporose, gota, tendinit...

§ 30/10 - DIA NACIONAL DE LUTA CONTRA 0 REUMATISMO V4 @ anetiiomdri
/&) ren

Microbiota intestinal
TEMAY A
artrite reumatdide? ¥

F 4

' claudiacostareumatologis'+ Sequir
&) sahascr Satia ez

Em caso de...

0 Dificuldade para se movimentar X
@ daudiacostareumatologista [%) Hoje,
: o - = 30 de outubro, é Dia Nacional de
0 Dor, inchago, calor e rigidez nas articulagoes Luta Contra © Reumatismo.

€ Diminuicio da flexibilidade da coluna
e Limitacao para pentear o cabelo ou escovar os dentes

o
imées, olh noe
oele 2 que se tratam muitas vezes
de coengas sistémicas.

lopetrillo + Seguir

do corpo, cor ragio
puimdes, oihos, intestino e a pele.

L

Outros exemplos de doengas
reumatolégicas sio: artrose,
osteoporase, gots, tendintes &
bursites, febre reumatica &
fibromiaigia.

Qv N
76 curtidas

Dr Marcelo
21 Horta petrillo

Centro Médico Rocha Miranda
30 de outubro - @

Hoje, dia 30 de Outubro, € celebrado o Dia Nacional de Luta contra o Reumatismo. A data tem
como objetivo chamar atengio da populagio sobre prevencio e tratamento das doencas
reuméticas, também conhecidas como re Norr essas er afetam as
articulaBes, ossos, tenddes e misculos. Mas, algumas doencas reumiticas também podem
comprometer outras partes e fungdes do corpo humano, como rins, coragio, pulmaes, olhos,
intestino e até a pele. Entre elas, as mais comuns sdo artrite reumatoide, artrose, osteoporose,
gota, tendinites e bursites, febre reumética e ialgia. Com essa data, famos de reforcar
aimporténcia do tratamento, pois essas doencas podem impactar de forma significativa a
qualidade de vida dos pacientes

30 DE OUTUBRO
DIA NACIONAL DE LUTA CONTRA

O REUMATISMO

FIQUE ATENTO AOS
PRINCIPAIS SINTOMAS DAS
DOENCAS REUMATICAS:

1. Dores nas articulacoes,

2. Vermelhidao, calor e inchaco
nas articulacoes;

3. Dificuldade para movimentar
as articulacoes ao acordar;

4. Dores ao esticar os bracos sobre
acabeca;

CENTRO MEDICO
ROCHA MIRANDA

Citagoes por dia

Periodo 01 a 31/10/2020

Fonte: Social Listening

No dia Nacional da Luta contra o Reumatismo, a
Artrite reumatoide recebeu 102 citacGes diretas;

O portal Gaz foi o que mais trouxe interagdes ao
assunto, com 271 curtidas, 67 compartilhamentos
e 50 comentarios;

As 102 citacdes vieram de 99 autores diferentes -
geraram 1.9 mil interacdes;

As mencdes a doenga eram, em sua maioria,
publicacdes apresentando-a como exemplod e
doenc¢ca mai dentre agualasnchamadas
de Reumatismo.

398

01 02 03 04 05 06

07 08 09 10 11 12 13 14

15 16 17 18 19 20 21

Pico de citagGes no dia 30/10 devido ao Dia Nacional de luta contra o reumatismo.

24 25 26 27 28 29 30 31



https://www.facebook.com/portalgaz/posts/4726860760719782
https://www.facebook.com/portalgaz/posts/4726860760719782
https://www.instagram.com/p/CG93KLmFZmY/
https://www.instagram.com/p/CG-52yqhLeU/
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E quais foram os principios
ativos mais buscados?

Média de buscas, em 2019 e 2020, pelas moléculas:

7% 18%
12.000

10.198 10184  25%

10.000 9.527
8.643
7.881
8.000
0,
6.295 12%
6.000
(4752
4.000
24% 14%
2.000 1 169 448
437 499
m .

Milhares

Periodo: nov/2018 a out/2020 Fonte: Google

Overview:

A 3,1M das buscas mensais sobre substancias se concentraram nos TOP 5.
A Ibuprofeno e nimesulina representaram 61% das buscas totais

A Destaque também, para Tocilizumabe , que apresentou 671% de
crescimento em 2020, em relacao a 2019.

m2019 m2020

LI

14% 12% 25% 671% 19% 10% 19% 6% 89%
133151 67 75 65 81 20 151 23 27 22 24 11 13 14 15 10 19
0 — — - N — o o
ibuprofeno nimesulida prednisona  diclofenaco  meloxicam  Metotrexato Adalimumabe Rituximabe Infliximabe  Tocilizumabe Golimumabe Certolizumabe Abatacepte  Etanercepte  Tofacitinibe

5 HSR

{3 Health
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Periodo: nov/2018 a out/2020 Fonte: Google

Overview:

O quanto se buscou
pelo principio ativo?

A 16% de crescimento em 2020, impulsionado principalmente pelo primeiro
trimestre do ano;

A Marco foi o més com maior crescimento (65%);

Total de buscas, més a més, somando todas substancias, em 2019 e 2020: )
A Ibuprofeno, nimesulida, prednisona e tocilizumabe, como veremos no

slide a seguir, foram os ativos que corroboraram para o aumento.

W 2019 m2020

; 6.000 65%
2
S 5000 4.867
12% 6% 10% 7% -3% -4%
[+)
1000 32% 47% 4% 3717 3538 3.666 3.609
3510 3.337 ;o000 3345 3.333 3.364 3.259 3168 3436 3315
2.958 2.966
3.000
2429 2274
2.000
1.000
0
jan fev mar jun ago set out “ HSR

f:-'l'f...Health



HSR Health | Estudo digital — Artrite reumatoide DEZ/2020

Periodo: nov/2018 a out/2020 Fonte: Google

Overview:

E quais foram as marcas de A 75% das buscas se concentram nos trés primeiros medicamentos
° - - (diprospan, flanax e meticorten);
medicamentos mais buscados?

A Destaque para o medicamento Actemra, que cresceu 232% em 2020,
em relacao a 2019;

Média de buscas, em 2019 e 2020, pelos ativos: A Diversos medicamentos da lista tiveram queda de buscas em 2020,
conforme apontado no grafico.

6% m 2019 m2020
1.800
1%]
I
= 1.458
=
1.400
1.200 38%
1.000 876
800 20% t
633
600 547
455 15% -3% -2% -7% -42% -14% -13% 15% 232% -14% 3% -5% 26% 10% 124%
400 303
263 218212
200 68 66
II 32 30 33 19 21 18 23 20 15 18 14 4 12 10 8 9 5 5 5 6 11 12
0 | 1 | - - . —— —— — — — | [ — - N -
diprospan flanax meticorten  voltaren feldene Humira Remicade Enbrel MabThera  Xeljanz Simponi Actemra Orencia Cimzia  Tevametho Fauldmetro  Lexato Hytas

* Nao houve nlimero relevante de buscas por Litrexate.
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O quanto se buscou pela
marca dos medicamentos?

Periodo: nov/2018 a out/2020 Fonte: Google

Overvi ew:

A 1 4% de crescimento em 2020, em comparacao com 2019;

A O crescimento aconteceu em todos os meses de 2020;

Total de buscas, més a més, somando todas marcas, em 2019 e 2020:

Milhares

500

450

400

350

300

250

200

150

100

A Novamente as buscas, principalmente no primeiro trimestre do ano,
impulsionaram o crescimento (2 %6 a mais de buscas em comparacao com
o primeiro trimestre de 2019).

W 2019 m2020
18%

28% 28% 25% 10% 6% 9% 6% 13% 8%

435
391
363 368 368
328
291
257 I
fev mar ago

9

393

362
342

jan abr mai jun jul set out 3": SRealth
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Periodo: nov/2018 a out/2020 Fonte: Google

Quais foram os termos mais

buscados?
Buscas més a més por atrite reumatoide e termos relacionados em 2019 e 2020:
- : . . m2019 m2020
Média de 171.531 buscas mensais por artrite reumatoide
e termos relacionados nos ultimos 24 meses. 250

200 202204

200 67 168169
138138
150 113 113
100
Overview: 50
0

Principais termos buscados (média mensal):

Milhares
a
>
N

jan fev out
A 1.900 buscas sobre “sintoma de artrite reumatdide”.
A 1.600 buscas sobre “artrite reumatoide pode matar”. Overview:
A 1.600 buscas sobre “artrite reumatoide juvenil”. A 68% de aumento nas buscas no primeiro trimestre de 2020, em comparagdo com 2019;
A 590 buscas sobre “artrite reumatoide tem cura”. A 16% de aumento nas buscas entre jan a out, comparando 2019 com 2020;
A 390 buscas sobre reumatismo no sangue aposentad A O més de outubro , em 2019 e 2020, foram aqueles com maior volume de buscas dentro

dos seus respectivos anos.

4 HSR
.-f Health
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Universo 3.867 citagOes Periodo 01 a 31/10/2020 Fonte: Social Listening

Quais foram os principais
assuntos discutidos?

Assuntos mais abordados

m
873
. 737

Overview:
; : R . o 623 622
A Amplo volume de informac&es clinicas, por meio de profissionais e

centros de saude relatando e indicando formas variadas de

tratamentos;
A Foi possivel identificar também, diversos relatos e desabafos sobre a 16%

doenca;
A Além de casos nos quais artrite reumatoide era citada e comparada

com outras doengas, como a artrose;
A A palavra-chave pacientesé citada das mais variadas formas, com

contextos de tratamentos, informativos, dados de estudos, grupos,

sintomas e medidas preventivas.

Tratamento Dores Articulacoes Artrose Pacientes

< HSR

£ Health
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Universo 3.867 citacoes

Quais foram as discussoes
sobre formas de tratamento?

91 1 (24%) citagOes totais que falavam sobre tratamentos

Overview:

A Ampla variedade de opcdes relacionadas a terapias e tratamentos
alternativos;

A Tratamentos com uso de medicamentos foi 0 4° mais citado;

A Dentre as formas de tratamento que mais apareceram tivemos o uso dos
alimentos, principalmente os antioxidantes, como relevante;

A Destaque também, para exercicios terapéuticos como fisioterapia e
pilates, além de ofertas e receitas caseiras de produtos terapéuticos

diversos (6leos essenciais e plantas).

Periodo 01 a 31/10/2020 Fonte: Social Listening

TOP 5 formas de tratamentos e cuidados

280
142
30% 135
15% 15%
Alimentacao Exercicios Vitamina D

terapéuticos

122

103
13% 11%
Uso de Oleos e ervas

medicamentos

5 HSR

£} Health
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Universo 3 . 8 &tacoes

Exemplos de citacoes:

| I3
s
m

i Autor da Propria Salde 2k shared a 1 L=
I racebook.com October 20, 2020 4:08 PI @ Brazil, S&o Paulo

podem contribuir para a osteoporose, como menopausa precoce, hiperparatirecidismo, sindromes de ma
absorcdo, artrite reumatoide, micloma muitiplo, anorexia nervosa e hipercalcidria, entre outras. E se vocé
ja realizou 0s exames e constatou que esta com esta doenca chegou hora de conhecer uma plantinha gue
nasce espontaneamente em diversos lugares e que pode ser sua grande aliada no combate a osteoporose
Neste 20 de outubro vamos olhar para nossos 0s505 com o amor e carinho que eles merecem! Gostou? W
& Deixa seu AMEI e compartihel Fuja da OSTEOPOROSE com este "MATINHO"
https:/fwww.facebook.com/autordapropriasaude/video.

Could not load this image

@@ 4k = 1k W 258
[cA

Add tag

Periodo 01 a 31/10/2020

Dra Claudia Costa-Reumato
@ inst com October 3

Hoje. 30 de outubro, & Dia Nacional de Luta Contra o Reumatismo. ¢JAntes de tudo, & preciso ressaltar
que reumatismo ndo & uma doenca Unica, e sim, um termo para designar um grupo de mais de 100 doencas
que acometem articulacdes, ossos, tenddes e muisculos. Algumas podem envolver outros Orgdos como rins,
coracdo, pulmdes, olhos, intestino e pele, ja que se tratam muitas vezes de doencas sistémicas. As doencas
reumaticas mais comuns sdo artrite  reumatoide, artrose, osteoporose, gota, tendinite, bursites, febre
reumatica e fibromialgia. Um estilo de vida saudavel junto ao acompanhamento medico correto pode ajudar
a prevenir algumas destas ocorréncias. M %> Cuidar da salde é sempre a melhor escolhal

“

Add tag

N
| I3
o
m

Fonte: Social Listening

< 2 % 0

Em caso de...

) Deicuiciade para 38 mosmenar
Der, inchago, calor « rigides nas artculagien
Dimirusio ds Rexdtilelade da ecluna.

19 Lemicagis para pervaar o bl ow sscovar o dereas:

A vitamina D tem sido alvo de um nimero crescente de pesquisas nos (ltimos anos, demonsirando sua
funcdo além do metabolismo do calcio e da formacdo 6ssea, incluindo sua interagdo com o sistema
imunaldgico; A deficiéncia de vitamina D atua ndo apenas como um fator predisponente para o
desenvolvimentio por exemplo de artrite reumatoide e do lipus, mas tambem como um infensificador da
gravidade e atividade das doencas autoimunes; Alem disso, baixos niveis de vitamina D também tém sido

associados com lesdes

[

Add tag

Protocolo Coimbra - Vitamina D &
I tacebook.com Octobe ‘

PROTOCOLO COIMBRA/ ARTRITE REUMATOIDE - COVID-19/GESTACAQ/DOSES FISIOLOGICAS DE
"VITAMINA"D Per vanice 2 “No ano passado meu marido (Raphael) comegou a sentir dores nos pés e
m3os. Com a evolucdo dos sintomas ele j& ndo consequia dingir, quase ndo andava mais, sequer conseguia
abrir torneiras, e s0 piorava. O diagndstico de artrite reumatoide sd foi feito depois de um ano. A
reumatologista que o acompanhava queria desde o inicio que ele tomasse remédios convencionais, mas eu
prefiro 0s remédios naturais. Encontrei um tratamento & base de

CO 173 =54 W13

@

Could not lead this image

Add tag

Remédio Caseiro #Marilene Sarah Fialho &%141x < 2 W 0
L= m Octobe FIM 9 Braz

Dor no Nervo Ciatico, Dor Muscular e Artrite #Remédio Caseiro @ MARILENE SARAH FIALHO ¥
Limpa o Pulmdo, Combate Pneumonia, Anemia, Anti-Inflamatdrio: https://youtu.be/_72vCABW1CQ ¥¥
Combate Dores Abdominais, Stress, Insénia e Abre o Apetite: https:/fyoutu be/QAodgDaNCuc @ Nome
Cientifico do Louro (ou Laurel). Laurus nobilis. § INSCREVA-SENl E DE GRACAN # Transfira seu dinheiro
com seguranca para o exterior, & ainda ganhe bonus: hitps:/iransferwise.com/u/asater £} Meu link de
hospedagem: https:/www.airbnb.com.br/c/asafef11 Se

k235 ®3 W6 @2k

“

HSR

: Health

Add tag



https://www.instagram.com/p/CG3XrWEj-1K
https://www.facebook.com/109397982836634/posts/1057960844647005
https://www.youtube.com/watch?v=iiUxaOoY9hw
https://www.instagram.com/p/CG93KLmFZmY
https://www.facebook.com/protocolocoimbravitd/posts/3638607992837946

DEZ/2020
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Universo 3.867 citagOes Periodo 01 a 31/10/2020 Fonte: Social Listening

Quem foram os principais influenciadores
que abordaram a doenca?

FACA PARTE

F

AL

Projeto Social Cantinho da

Artrite Reumatoide Geriatria - Por Dra. Anne Freitas IFBB PRO

Autor da Prépria Saude
Roberta Franca

Plataforma: Facebook
Seguidores: 50.674

Tema da pagina: Esporte, Fitness

Plataforma: Facebook

Plataforma: Facebook Plataforma: Facebook

Seguidores: 651.506 Seguidores: 51,798
Tema da péagina: Artrite Reumatoide

Seguidores: 82.248

Tema da pagina: Terapia Alternativa Tema da pagina: A¢des Sociais
- Plantas para ldosos e Saude

“e HSR

£} Health


https://www.facebook.com/109397982836634/posts/1057960844647005
https://www.facebook.com/BlogArtriteReumatoide/posts/3474065002653874
https://www.facebook.com/cantinhodageriatria/posts/3684788211578780
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=3575867055854133&id=111326335641573
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Universo 3.867 citagOes Periodo 01 a 31/10/2020 Fonte: Social Listening
De onde sao os usuarios que Ribeirdo Preto ficou como a 22 cidade com mais citagdes ao tema pelo fato do
o blog @BlogArtriteReumatoide e da ONG @gruparrp serem da regido. Juntos,
P“bllcaram SObre o tema? 0s canais somam 143 mencdes.
TOP 5 estados: TOP 10 cidades:

Sao Paulo NN 226

Ribeirdo Preto [ NNNENEIENELDENEGEGEE 148
Rio de Janeiro [N 82
Belo Horizonte [N 60

Curitiba NN 53

Brasilia N 49
6% Recife NG 41

E A I
24% :JG% mbu das Artes 40
Salvador NN 34

Porto Alegre I 34
Da plataforma Bing 0 50 100 150 200 250
/ DSAT for MSFT, GeoNames, Microsoft, TomTom

% HSR

£} Health


https://www.facebook.com/BlogArtriteReumatoide/
https://www.facebook.com/gruparrp/
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Universo 3.867 citagOes Periodo 01 a 31/10/2020 Fonte: Social Listening

Quais foram as redes sociais mais
utilizadas para falar sobre a doenca?

Redes sociais

122
3%
703
19%
Overvi ew:
A 7 4% das citacdes sobre o tema foram feitas no Facebook ou
1.745

Instagram;

] 47%
A Redes sociais amplamente utilizadas por profissionais, clinicas e
centros de saude para divulgacdo de seus trabalhos ou produtos;

A Facebook com maior taxa de engajamento. Para cada post publicado 1.126

houve 23 intera¢des por parte dos usuarios, contra 13 do Instagram, o
2° canal que melhor engajou os usuarios. 31%

® Facebook ®Instagram  ® Youtube ® Twitter

SR
ealth
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Universo 2 7 0 . QsQ&@ios Fonte: Facebook

Qual o perfil do publico que se
mostra interessado no tema?

Divisdo por estado

L, 120
o
< 929
. S 100
2700000 pessoas se mostram interessadas sobre o
tema no Facebook e Instagram. 80
- 60
sao mulheres.
85% h
40 31
44% das pessoas tem mais de 50 anos. 22 19 18
20
1%
8 5
0
SP RJ MG RS PR BA DF
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HSR Health | Estudo digital — Artrite reumatoide

Universo 3.867 citagOes Periodo 01 a 31/10/2020 Fonte: Social Listening
H °
Exemplos de pacientes e relatos:
\i“"\f” GRUPAR-RP &h:k < a2 % 0 i Francisca Barbosa &smw commented in Lightworkers - Trabalhadores da Luz &s1s8k < 2 ¥ 8
iy/1 W facebook.com October 25, 2020 9:04 PM 9 Brazil, Sdo Paulo © youtube.com October 27, 2020 7:27 PM @ Brazil

'Meu nome & Daniela, tenho 34 anos e descobria Artrite Reumatoide em 2018. . ’Passei por uma Dicas para o seu Dia a Dia - 005 [Lidando com Dores Fisicas]
separacdo do qual fiquei muito abalada e acho q isso pode ter desencadeado a doenca ja que 0s genes
estavam em mim desde sempre e eu nunca havia sentido nenhum sintoma especifico. . § Comecei a notar
um espacamento entre meus dentes e dores nos pés. Eu praticamente andava arrastando os pés e foi ai que
uma colega de trabalho falou q eu deveria fazer consulta com um Reumatologista e os exames confirmaram

a doenga. . 'Comecei tomando corticoide e
Q1 =

[

Tenho Artrite Reumatoide e encontrei na meditacio e na mudanca de comportamento e atitude perante a vida o alivio para as dores. Os
medicamentos para doencas cronicas além de ndo me trazerem alivio, causam muitos efeitos colaterais impossibilitando-me muitas vezes de
trabalhar. Ndo aconselho ninguém a parar com a medicacdo, mas sim, procurar um tratamento alternativo para seguir junto.

“,

Debates e Discussies X Add tag

® Relatos X Add tag

Rosana Salles Quiquinato &40
. © youtube.com October 23, 202

MAIS DE 100 DOENCAS NASCEM DAQUIN | MATHEUS COLOMBO

Eutenho artrite reumatoide e distrofia muscular, sinto muita dor
i1 W1

*

@ Relatos X Add tag

[ 1]
]

Elisabete Rodrigues <0 commented in Dr. Dayan Siebra assm L
© youtube.com October 31, 202 ‘M 9 Brazi

suame da cosla tavares &% commented in Igreja Unasp SP &h1z0k o 3 T [ 1 H
_ - B _ DOENCAS ALARMANTES CAUSADAS PELA FALTA DE VITAMINA D | Dr Dayan Siebra
© youtube.com October 1, 2020 11:10 PM 9 Brazil
.. . i Dr. , tenho Artrite Reumatoide, mas de uma hora para outra comecei a sentir demasiada dor nos joelhos, insuportaveis ; suores, cansaco
VOCE JA SENTIU VONTADE DE DESISTIR? | Pr. Gilson Gridtner | Mensagem Pastoral excessivo, peito apertado, estémago apertado. Pode ser fatal de da vitamina D???
Eutenho artrite reumatoide! As dores sdo terriveis! Inameras vezes pensei em desistir pedi pra Deus me fazer dormir e acordar na o

eternidade.Mas a cada dia que desperto sinto que Deus quer que Ele me ama! E & o amor de Deus que me dar prazer pra viver a despeito da

enfermidade. Debates e Discussies X Add tag

“

Desabafo X @ Relatos X Add tag



https://www.youtube.com/watch?v=QsP_eGRTtok&lc=Ugw4dDiIIvTF_-zIZzV4AaABAg
https://www.facebook.com/234850626574695/posts/3582594281800296
https://www.youtube.com/watch?v=Q_w5CFDVrjk&lc=UgwyQ2oblmjiz0UxrM54AaABAg
https://www.youtube.com/watch?v=do7BIhW9sAs&lc=UgwMc-WyZdR3zSm1Ygh4AaABAg
https://www.youtube.com/watch?v=-8aAUR7juHk&lc=UgyAnbfVJaQ9RgX7cql4AaABAg




HSR Health | Estudo digital - Depressao

DEZ/2020

Quais foram os sentimentos e
emocoes sobre o tema?

Do universo de 125.735 citacbes mapeadas,

43 o96° foram sobre depresséao.

Overview:

A Nota-se dois perfis distintos de publicos:

1. Profissionais e centros de saide com discursos informativos e neutros
sobre o tema;

2. Pacientes com relatos, desabafos, diversas manifestacoes de suicidios
e muitos pedidos de ajuda. Inclusive, notou-se a presencga de grupos
religiosos acerca das discussdes, com pedidos e oferecimento de

oragées para os enfermos.

* Para a andlise qualitativa foram tagueadas e analisadas manualmente 20% do

universo de citacoes coletadas sobre o tema.

Periodo 01 a 31/10/2020 Fonte: Social Listening

Citagoes por dia

2.500

1812 1932 1.788

1.663 1568
1515 : 321456 1416 1.508 1.465 1475 :
123412081191 _ 2%

2.000 1.6901.666

13831418 1343 13821332 1442

1.500
1.000
500

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

O que foi positivo? Sentimento sobre a doenca
» Relatos de cura/melhoras (exemplo: 1, 2 e 3)
» Tratamentos (exemplo: 1, 2 e 3)

» Estudos (exemplo: 1, 2 e 3)

18% = Positivo
O que foi negativo? = Negativo
+ Sofrimento (exemplo: 1, 2 e 3) = Neutro
+ Suicidio (exemplo: 1, 2 e 3)
» Xingamentos (exemplo: 1, 2 e 3)
Cligue nos n%meros acima para ter acesso ao conte%wdo dos posts.
s HSR

o,
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https://www.youtube.com/watch?v=scKRsbh3YiY&lc=Ugz6ObI9UT5AMj1HXRd4AaABAg
https://www.youtube.com/watch?v=VFbSr2B9-DU&lc=Ugxfhp8ioSX-f6vp1Bp4AaABAg
https://www.youtube.com/watch?v=r4f1IiIMWdA&lc=Ugzk2Dlaj_6rsUW6wDB4AaABAg
https://www.facebook.com/drahanaharabi/photos/a.2870659833008245/4472494206158125/?type=3
https://www.facebook.com/153186802182309/posts/795234701310846
https://www.instagram.com/p/CF2DeSZl30_/
https://www.instagram.com/p/CG_DGX6l7nV/
https://www.facebook.com/homemnoespelho/posts/3284174671673113
https://www.instagram.com/p/CF19_tHHkZc/
https://www.facebook.com/horadanoticiaararuama/posts/2854023678144954
https://www.youtube.com/watch?v=7Cre-9RB48Q&lc=UgxTew5YPDlU-iLPML94AaABAg
https://www.youtube.com/watch?v=sg7JPy7QF5Y&lc=UgwneEWE43GlqnpQnux4AaABAg
https://www.instagram.com/p/CGD03oSgb6w/
https://www.youtube.com/watch?v=xFhdjxFlTto&lc=UgwYKT7wpK5T6jAnZQN4AaABAg
https://twitter.com/strangeactt/status/1314887876950339585
https://twitter.com/Intense_/status/1318632042356158471
https://www.youtube.com/watch?v=TLV_tJsnucg&lc=Ugxsk3dVNQSKtMWmgTN4AaABAg
https://twitter.com/fuckthapolice/status/1322343859012145154

HSR Health | Estudo digital - Depressao

DEZ/2020

Universo 4 3 . 9cifaQoes Periodo 01 a 31/10/2020 Fonte: Social Listening

Exemplos de citacoes:

desabafo_diario @desabafo_dador &

< &2 % ® i Neek Oficial &ess  commented in Jadson Lessa &iisx < 2 i
W twitter. com October 17, 2020 8:18 PM Q Brazil, Minas Gerais @ youtube com October 19, 2020 7:18 PM @ Brazil
MNinguém acredita em relacio tdxica, até nos mesmos passar por um, to com medo, traumatizada, sem chéo, & sem apoio, mas quando eu estava com depressao e TESTE SOCIAL DEPRESSAO - SUICIDIO
tentado um suicidio atras do outro, eu também ndo tive NINGUEM, néo vai ser agora que vai ser diferente, me recuperei sozinha . . - .. . - . - PR . . .
’ goraq P Ola, eu tentei 4 suicidios e no quarto figuei internado em uma clinica psiquica dopado sem vé& meus familiares foi o pior dia da minha vida. E nessa clinica estava
mi cheia de pessoas com problemas mentais e também com problemas depressivos . FIQUEI como desaparecido pois a clinica ndo entrou em contato com meus
familiares, pois onde eu tentei o suicidio ndo estava com meus documentos e estava longe de casa. Hoje ainda em tratamento, afastado da empresa por salde e sim
J falo pra vocés, essa doenca ndo é frescura eu somente queria acabar com a dor
® Suicidio X ® D do - Geral X
uicidio epressio - Geral Add tag 2 W1
®© 2.8 ¢
) @ Suicidio X Add tag
David Muniz @prdavidmuniz &%12sx -
[ instagram.com October 23, 2020 9:51 AM 9 Brazil, Rio de Janeiro
Conhace alguém assim? Marque la aqui ou ainda, envie para ela essa mensagem! Vamos reconhecer o valor das pessoas
enquanto elas estdo vivas! == Zamor #valor #mensagsm #fe #esperenca #Frecomeco # dep y #rj #Friodejaneiro #live #life
#perdao
v ik W44
Could not load this image
]
Add tag
Terra & < 2 % =
B facebook com October 3, 2020 8:00 PM 9 Brazil, Federal District
RO Agora Sz < s 5 . #Entretenimento: minutos antes de morrer, ele enviou algumas mensagens de celular: "Olhem pelos meus filhos”, "Cuidem deles
- ' r mim”, "Ajudem a minha familia”. Sorriso de galad escondeu depressédo e pensamentos suicidas
@ H facebook com October 31, 2020 8:09 PM Q Brazil po - g P

https: /e terra.com bridiversaoitviblog-sala-de-tvisorr. .
Roagora - DEPRESSAQ: Jovem deixa carta de suicidio e se despade no Facebook DEPRESSAQ: Jovem deixa carta de suicidio e

se despads no Facebook — Roagora A depressdo fez outra vitima em Campo Grande, o estudante de agronomia da Uniderp,
Gustavo Andrade de 18 anos deixou uma carta de despedida no perfil do Facebook. Apés a publicacdo, cometeu suicidio na quinta-

feira (29). Na mesma publicacio diversas pessoas manisfestaram carinho e pedidos ... hitps:/iroagora.com.br/destaque/ depressao-
jovem-de. ..

Qu9 -1

1]

=76 W90

@ Suicidio X Add tag

®@ o ©



https://www.facebook.com/136852373848/posts/10160908304808849
https://www.instagram.com/p/CGr8uY5nu_F
https://twitter.com/desabafo_dador/status/1317606051299151872
https://www.facebook.com/roagora/posts/2826820820882520
https://www.youtube.com/watch?v=h0gqChr3-Sg&lc=UgzC5LkTQxgvBlqMik94AaABAg

HSR Health | Estudo digital - Depressao DEZ/2020

Periodo: nov/2018 a out/2020 Fonte: Google

Overview:

E quais foram os principios
ativos mais buscados?

A Crescimento de 12% em 2020, em relacdo a 2019;

A Com excecido da molécula citalopram, todos os outros apresentaram
aumento de buscas em 2020;

Médi 201 202 | léculas: < A .
edia de buscas, em 2019 e 2020, pelas moleculas A 83% das buscas por substancias se concentram nos TOP 5.

9%
m2019 m2020
o 7.000 6.581
5 6.026
é 6.000
=
5.000 14%
4.000 3.564
3.124 22% 10% 6% 15% 21% -16% 20% 22%
3.000 2443
2.004
2.000
1197 1322
766 812 851
1,000 /38 584 708 471 305 448 539 489 599
. HE ] N I == m I m
Fluoxetina Sertralina Amitriptilina Bupropriona Escitalopram paroxetina duloxetina citalopram mirtazapina nortriptilina
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DEZ/2020

HSR Health | Estudo digital - Depressao

Periodo: nov/2018 a out/2020 Fonte: Google

Overview:

O quanto se buscou
pelos principios ativos?

A 12% de crescimento pelas buscas em 2020, em comparacdo com 2019.

A Houve dois picos de crescimento similares: em janeiro/fevereiro e depois
em junho e julho (ambos com aprox. 23%).

Total de buscas, més a més, somando todos os principios ativos, em 2019 e 2020: i
A O més de abril foi o Unico que apresentou queda (4%).

W 2019 m2020

2.500
8 23% 25% 7% 1% 7%
©
<
= 23% 21% 12% -49 %
2000 ' 1.829 1.82
1740 1.787 1.786 8 1.799 826
. 1.684
1553 1.594 1.588 1521 1543
1.500 1420 1.424 1.448
1.287
1.000
500
0
jan fev mar abr mai jun jul ago set out
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HSR Health | Estudo digital - Depressao

DEZ/2020

E quais foram as marcas de
medicamentos mais buscados?

Periodo: nov/2018 a out/2020 Fonte: Google

Overview:

A Maior taxa de crescimento no medicamento donaren (21%), seguido por daforin
(16%);

Média de buscas, em 2019 e 2020, pelas marcas:

21%
o 1400 1327
g
©
= 1.200
S 1.100
1.000
800
10% 8%
600
400 314 346 313 337
) I I I I
0
donaren lexapro pamelor

A Da lista de 10 medicamentos, cinco apresentaram queda nas buscas, conforme
apontado no grafico abaixo.

H2019 m2020

16% 2%
-13%
463
397 o, o, o, o,

355 -13% -3% -2% -4%

332 338 307

176

II II . 2 T T .166 2
daforin zoloft pristiq tofranil wellbutrin anafranil cymbalta

s HSR
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HSR Health | Estudo digital - Depressao DEZ/2020

Periodo: nov/2018 a out/2020 Fonte: Google

O quanto se buscou pelas Overview:
marcas de medicamentos? & [are ek sreess sl o 20106 2120 rrade ¢ B

Total de buscas, més a més, somando todos nomes de medicamentos, em 2019 e

2020:

Milhares

450

400

350

300

250

200

150

100

A Meses de abril e maio foram os Gnicos que apresentaram queda;

A Maior concentracdo de crescimento nos meses de janeiro e fevereiro.

W 2019 m2020
13% 1% 4% 1%

27% 20% 15% -7% -2% 16% 398 402 398 403

350 349
| | | | i | | I I | |
jan fev mar A

abr ago out ea |th

328
303




DEZ/2020

HSR Health | Estudo digital - Depressao

Periodo: nov/2018 a out/2020 Fonte: Google

Quais foram os termos mais
buscados?

Buscas més a més por depressdo e termos relacionados em 2019 e 2020:

2019 m2020

Média de 832.560 buscas mensais depressao e termos 500 .
relacionados em 2020. '

859 852

Milhares

729

1.191
1.040 1.006 063 1.051
1.000
792 786 790 811 801
666 637 695 720
589 570
50
Overview:
jan fev mar abr mai jun ago set

o

o

Principais termos buscados (média mensal):

jul out

A 74.000 buscas sobre “sintomas de depressad

A 40.500 buscas sobre “depressdosintomasd

Overview :
A 33.100 buscas sobre “sintomas da depressao

) A De marco a outubro deste ano (periodo de quarentena), a média de buscas por termos
A 18.100 buscas sobre “depresséopds partod sobre o assunto diminuiu 23%, se comparado ao mesmo periodo de 2019;

A Os meses de 2020 com os maiores picos de buscas sobre termos relacionados foram
setembro e outubro, com 963 mil e 851 mil buscas, respectivamente.

HSR

& Health
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DEZ/2020

HSR Health | Estudo digital - Depressao

Periodo: nov/2018 a out/2020 Fonte: Google

Porém, quando olhamos para outros termos como
crise de ansiedade, crise de panico e outros

Buscas més a més por ansiedade, panicos e termos relacionados em 2019 e 2020:

Média de 1.446.387 buscas mensais depressdo e 2019 m2020

termos relacionados em 2020. 2.000

1.557 1.595 1.563 1.548
1.447 1.419 1.429 1362

1.2 1.285
1124 1.108 1.192 >
I | I I I I
mai jun jul ago set out

A Aumento de 32% em 2020, em comparacdo com 2019;

1.500

1.347
1.198
996 1.034
1.000 856 833
Overview: 50 I I I I
jan fev mar ab

Milhares

o

o

Principais termos buscados (média mensal):
;

A 165. BBcBssobre’cri sreansdeansodade

A 7 4 . ObQsBas sobre”s 2 n d rdagn@n 1. ¢ o

A 4 0. 5bQsBas sobre “c r i saen sdieediamdte’® ma s Overview:

A 27 . 1bQsBassobre“t r ansd@ns © egdeardeer 2"l i zada

A Notamos os meses de marco, abril e maio como meses com mais procuras pelos

A 2 2 . 2bQsBas sobre ¢&c r i spe© ndbec o _ _ :
termos, talvez impulsionados pela pandemia.

s HSR
< Health



HSR Health | Estudo digital - Depressao DEZ/2020

Universo 4 3 . 9cifaQoes Periodo 01 a 31/10/2020 Fonte: Social Listening

Quais foram os principais
assuntos discutidos?

Assuntos mais abordados

10.000 9.239
9.000
8.000
Overview: 7.000
A Quem mais movimentam as discussdes e assuntos sobre a doenca s&o 6.000 5.503 5.417
profissionais e clinicas ligados a psicologia;
5.000 o
A Normalmente fazem divulgacio de seus servicos e muitos posts com 21% 4.014
estimulos relacionados a autoconhecimento, bem-estar, amor préprio 4.000 3.220
e outros; 3000 12% 12%

A Na maioria das citacdes os assuntos ansiedade, psicologia, saude
mental e terapia sdo citados na mesma publicacdo, comprovando que 2.000 9% 7%
a maioria dos profissionais seguem a mesma linha de abordagem; 1,000
A As citacdes a autoconhecimento, em sua maioria, sdo postagens de
frases motivacionais vindas de psicélogos, terapeutas e
psicoterapeutas. Dessas 3.220 mencoes, 2.7 mil citam ansiedade, 2.1
mil saide mental e 2 mil psicologia.

Ansiedade Psicologia Sauide mental Terapia Autoconhecimento

% HSR

£ Health



HSR Health | Estudo digital - Depressao

DEZ/2020

Universo 43.960 citacGes

Quais foram as discussoes
sobre formas de tratamento?

1 3.477 citacdes totais que falavam sobre tratamentos.

Overview:

A

30% das citacdes sobre tratamentos citavam a psicoterapia. Os
grandes responsaveis pelas publicacdes foram médicos, psicélogos e
psiquiatras;

Em tratamentos alternativos, notamos a indicacao de atividades como
yoga, reiki, acupuntura, meditacao, pintura, leitura e danca, com o
objetivo de inserir tais atividades na rotina do paciente, de modo que
ele evolua na luta contra a doenca, passo a passo;

Uso de medicamentos em geral, com termos amplos como
antidepressivos;

Vemos a presenga de alimentos, bebidas e vitaminas com o objetivo

de ajudar os pacientes a dissiparem o cansa¢o mental e fisico.

4.112

30%

Psicoterapia

Periodo 01 a 31/10/2020 Fonte: Social Listening

TOP 5 formas de tratamentos e cuidados

1.336
844
358 329
10% (7
Tratamentos Uso de medicamentos Tratamentos Naturais Alimentagéo / Dietas
Alternativos

% HSR
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HSR Health | Estudo digital - Depressao

DEZ/2020

Universo 4 3 . 9cibaBbes

Exemplos de pacientes e relatos:

Thayna Fernandes &hze0k P S
I facebook com October 26, 2020 3:34 PM 9 Brazil

dele tomaram o telefone e assim minha sogra descobriu ima relacdo g ja havia 3 meses q habia “terminando naquele dia” Bem resumindo apanhei muito por conta
desaa garora. Mesmo assim me humilhei aceitei de volta vi g aindam mantiam contato depois de disso houve outras traicbes e ele sempre falndo os detaches g
faziam com elas. Ele me agrediu me deixou roxa por completo. E ele faz varias agressdes piscologicas comg. Entref em depressao com isso. Hoje vivo a base de
remédios pra conyrolar a depressac ansiedade e tudo mais. Mas a questao € Tenho tude

Q80 170 m 33
&3

® Relatos X Add tag

Marquinhos Malaguias %2«
H facebook com October 22, 2020 7:53 AM @ Brazil

Periodo 01 a 31/10/2020 Fonte: Social Listening

Marcia Thomaz 2% commented in AFazenda 2ham T
O youtube.com October 21, 2020 9:03 PM 9Q Brazil
Clima esguenta na reunifo e Luiza e Mirella discutem feio com Raissa | AFazenda 12

Eutenho depressao e sindrome do panico, tmbm tomo remedios & sei a dor que Rayssa sente, & nao ndo que porgue ela tem um problema de satide que ela nao
pide viver socialmente, infelizmente quam tem boa saude sempre vai achar que & frescura, que é de propésito. $6 quem sentiu e sente na pele pra saber que NAQ E!

e 144 W25
<]

@ Celebndades X @ Relatos X Add tag

Eu n&o acreditava que ela existia até o dia que &la apareceu na minha casa e se revelou na pessoa que eu menos esperavallll
Minha esposa teve depressdio uma doenca que mata e eu até entio achava que era “frescura”lEla existe e tive que aprender a
conviver com ela dentro do meu larllll A DEFRESSZDINIINI Vocé conhece alguém que passa pelo mesmo problema? Vocé superou?
Como foi sua histdria com essa doenca que eu achava que ndo existia? Depressdo ela existelllll # depressao #vidareal

#experiencia #aprendizado #reallife #depoimento#stories #é @cintiamalaquias

Q0% 32 W3
“

® Depressao X @ Relatos X @ Apoio Social X Add tag

Pamella Alves @pamellaalvesmaistro i <

[ instagram.com October 24, 2020 6:37 PM 9 Brazil, S3o Paulo

b
I
[ [

Il Sou uma dtima atriz kkkkk Mas convivi durante anos e anos com essa dor que sufoca a alma muitas vezes sem motivo algum!!
Ouvi gente me chamando de doida, me falando que era frescura, gente mandando eu ser forte o tempo todo... Mas ninguém podia
imaginar como era estar na minha meante!l Pq estou escrevendo isso agora? Pg mesmo com todas as dificuldades, fazem 6 mases
que minha mente se acalmou, e o meu sormiso no rosto ndo & mais teatro (S (S (S @ @ P @ Gente depressiio ndo & s6 uma
pessoa triste, de cama, sem querer sair de casa, pode ser isso tbm, mas tbm pode ser aguela sua amiga gue esta sempre sorrindolll
# depressao #depressdondosfrescura #depressioécoisaséria #vida
w4 W5 Could not load this image

@

® Depreszzio X @ Relatos X Add tag

Could not load this image

Vitdria Sampaio @ _euvitoriasampaio &has < 2 %
[ instagram.com October 28, 2020 7:14 PM @ Brazil, Alagoas

Foi um processo demorado de aceitacéio comigo mesma, a depresséio cegou meus olhos, e eu néio conseguia se quer me olhar no
espelho pra me admirar, ndo conseguia postar uma foto por achar feia demais, eu colocava defeito nos minimos detalhes, me
diminuia cada vez mais. Depois de um longo periodo de fratamento psicoldgico eu pude ver o brilho novamente em mim. Enxerguei-
me com outros olhos, comecei a me olhar, me admirar e me apaixonar por mim mesma. Isso levou um tempo mais eu aprendi,
cresci & evolui. Minha altoestima ndo € |4 aquelas coisas

i

¥ W7
]

® Depress3o X @ Relatos X Add tag



https://www.facebook.com/Thayna986/posts/359736252117054
https://www.youtube.com/watch?v=RfFwZ16OZH4&lc=Ugx-MU8g2fo1rWhvK_F4AaABAg
https://www.instagram.com/p/CGvdo6spo82
https://www.instagram.com/p/CG51FETl2bx
https://www.facebook.com/marquinhosjmalaquias/photos/a.922804864484269/3417233958374668/?type=3

DEZ/2020

HSR Health | Estudo digital - Depressao

Universo 4 3 . 9cifaQoes Periodo 01 a 31/10/2020 Fonte: Social Listening

Quem foram os principais influenciadores
que falaram sobre a doenca?

Reflexao Padre Fabio de Melo @deprefrassivas @acreditar_alcancar @diariodeansiedade1
Plataforma: Facebook Plataforma: Instagram Plataforma: Instagram Plataforma: Instagram

Seguidores: 1.393.200 Seguidores: 92.618 Seguidores: 128.006 Seguidores: 97.900

Tema da péagina: Pagina com Tema do perfil: Mensagens Tema do perfil: Frases Tema do perfil: Espago para expressar
oracgoes e reflexdes religiosas. depressivas motivacionais. sentimentos e desabafar v 1SR

44 Health


https://www.instagram.com/diariodeansiedade1/
https://www.facebook.com/reflexaopadrefabiodemelo/
https://www.instagram.com/acreditar_alcancar/
https://www.instagram.com/deprefrassivas/

HSR Health | Estudo digital - Depressao

DEZ/2020

Universo 4 3 . 9cibaBbes

De onde sao os usuarios que
publicaram sobre o tema?

TOP 5 estados:

8%

20% (_"9%

%/ : Da plataforma Bing

© DSAT for MSFT, GeoNames, Microsoft, TomTom

Periodo 01 a 31/10/2020 Fonte: Social Listening

TOP 10 cidades:

Belo Horizonte [N 1.308
Curitiba N 994
Rio de Janeiro  [NNNIENEGEGEGEGEGEGEEEEEE 9506
Séo Paulo NI 938
Recife [INNNINENEGEN 511
Florianopolis [ NG 483
Salvador NN 482
Manaus [N 476
Porto Alegre NG 444
Goiania NS 440

0 200 400 600 800 1.000 1.200 1.400
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HSR Health | Estudo digital - Depressao DEZ/2020

Universo 4 3 . 9cifaQoes Periodo 01 a 31/10/2020 Fonte: Social Listening

Quais foram as redes sociais mais
utilizadas para falar sobre a doenca?

Redes sociais

5.679

Overview:

A Twitter: canal de maior volume de publicacées. E usado para relatar e
desabafar sem muito aprofundamento sobre a doenca, além de 8.763
memes e piadas sobre o assunto; 21%

18.095
42%

A Instagram: profissionais e centros de saide que utilizam o canal para
divulgar seus perfis e servicos;

A Youtube: publicacdes de matérias de veiculos de comunicacéo e videos
com explicacdes profundas sobre causas, formas de tratamentos, além
de ser o canal que tem comentarios e relatos mais aprofundados dos
pacientes;

10.38

A Facebook: além de divulgaces de matérias e de profissionais e 24%
” . . 2 . . . (]
centros de salde, notamos que a maioria das mencdes religiosas feitas
nessa rede social.

® Twitter ® Instagram ® Youtube ® Facebook

% HSR

‘Health



HSR Health | Estudo digital DEZ/2020

O gue pudemos entender sobre:

B

Dislipidemia



HSR Health | Estudo digital — Dislipidemia

Periodo 01 a 31/10/2020 (dislipidemia) e 10/11 a 10/12/2020 (colesterol e triglicerideos altos)

Quais foram os sentimentos e
emocoes sobre o tema?

Do universo de 125.735 citagdes mapeadas,
659 foram sobre dislipidemia.
4.565 foram sobre colesterol/triglicerideos alto.

Overview:

A 60% das citacdes foram feitas por perfis comerciais (professores e médicos), com cunho bem
informativo sobre a doenca, cuidados e causas.

A Pacientes com relatos, desabafos e solicitacdes de ajuda para o combate ao colesterol alto,
principalmente no YouTube.

A Baixa incidéncia de relatos de pacientes, principalmente homens, que representaram 9% dos
usudrios que citaram a doenga, ja considerando colesterol alto.

O que foi positivo?

A Solucdes para o combate ao colesterol alto (exemplo: 1, 2 e 3)

A Usuérios agradecendo dicas (videos YouTube) para o controle do colesterol (exemplo: 1, 2 e 3)

O que foi negativo?
A Queixas no Twitter, principalmente entre os jovens (exemplo: 1, 2 e 3)
A Duvidas sobre como tratar (exemplo 1, 2 e 3)

Cligue nos nimeros acima para ter acesso ao contetdo dos posts.

* Para a analise qualitativa foram tagueadas e analisadas manualmente 20% do

universo de citacdes coletadas sobre o tema.

300

200

100

60

40

20

DEZ/2020

Fonte: Social Listening

Citacoes por dia — Colesterol/Triglicerideos alto

165 177 206 205 188 189

10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Citagoes por dia - Dislipidemia
43

34 31 32
2o 25

29

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

Sentimento sobre a doenca

Sentimento sobre a doenca

4%

3%

= Positivo = Positivo
= Negativo = Negativo
= Neutro = Neutro

Colesterol/Triglicerideos alto

Dislipidemia



https://www.facebook.com/giovanaguidofitness/posts/2071932589604622
https://www.youtube.com/watch?v=_zIJqHmz180
https://www.facebook.com/DelicadezasDoCoracaoOficial/posts/2348959975248777
https://www.youtube.com/watch?v=iwvOad1pVxc&lc=UgwX3QJDT3I9Z7J3ke94AaABAg
https://www.youtube.com/watch?v=iwvOad1pVxc&lc=UgziQdt7uOQ77Sz8gn54AaABAg
https://www.youtube.com/watch?v=iwvOad1pVxc&lc=UgyaOHYdcyjWlAg0U_V4AaABAg
https://twitter.com/camaradatami/status/1336014201849057291
https://twitter.com/guimonteeiro/status/1334834131784650758
https://twitter.com/realmeida_14/status/1337105676221501442
https://www.youtube.com/watch?v=iwvOad1pVxc&lc=UgyK414JuSRBuJeZeQJ4AaABAg
https://www.youtube.com/watch?v=8WF-uwIegec&lc=UgzfEgXjJrJcai6RCAp4AaABAg
https://www.youtube.com/watch?v=ad9VrqRAgOo&lc=UgzohkZwuYfNAxdM4Ix4AaABAg

HSR Health | Estudo digital — Dislipidemia

Universo 5.224 citacoes

Exemplos de citacoes:

" Comunismo Malokero &hzs:
I facebook com October 28, 2020 8:27 PM Q Brazil

entre as pessoas das classes C, D e E, atingindo 77%. S&o oferecidos 885 tipos de medicamentos para hipertensao (presséo alta),
diabetes e asma, Aids e Alzheimer, além de medicamentos com até 90% de desconto indicados para dislipidemia (colesterol alto),
rinite, Parkinson, osteoporoze e glaucoma. Além de anticoncepcionais e fraldas geriatricas. O Brasil € um dos paises que ofersce o
maior nimero de vacinas em sua rede plblica. S&o mais de 300 milhGes de doses disponibilizadas todos os anos. Ao todo estio
disponiveis 42 tipos de

o

Q=0 438 = 197 W50
“

@ dislipidemias X Add tag

Dra. Tamyres Alencar @dratamyresalencar &hare
~ B instagram.com October 26, 2020 7:31 PM @ Brazil, Tocantins

Could not load this image

Periodo 01 a 31/10/2020

Prof. Edina Camargo, PhD @ @ @camargoedina &z
[ instagram_com October 26, 2020 11:40 AM @ Brazil, Parana
combatidos com o suor da camisa. Eles foram tirados de levantamentos publicados no periddico The Lancet sobre as principais
causas de morte no mundo. [[]Diabetes, Hipertens&o, Dislipidemia , Obesidade, Canceres, Doencas Respiratérias, Cirrose,
Doencas Renais, Osteoporose, Epilepsia. Artrite Reumatoide, Aids, Parkinson, Uso de drogas, Alzheimer, Esclercse Multipla.
$¢ EU TENHO CERTEZA DE QUE VOCE LEMBROU DE OUTROS MALES QUE TAMBEM SAQ COMBATIDOS COM O
EXERCICIO FISICO. Pode comentar ail o »----Passo a passo para receber mais
w515 W32
[cA

@ dislipidemias X @ Artrite Reumatoide X Add tag

DEZ/2020

Could not load this image

Fonte: Social Listening

vitamina D sem a supervisio de um médico. Aintoxicacio pela vitamina D pode ocorrer na presenca de niveis maiores que 90ng/ml.
% ASSUMA O CONTROLE DA SUA SAUDEI! 4~ CUIDAR DA SUA SAUDE E A MINHA PRIORIDADE R (63) 3214-6211 § Clinica
Andrea Vesalius @clinicaandreasvesalius 404 Sul, Alameda 06, Plano Diretor Sul, Palmas - TO. #Cuidarfazbem #Tirecideopatias
#0steoporose #Diabetes #0besidade #Sindromemetabdlica # Dislipidemia #Vitamina D

w4 W2
]

@ dislipidemias X Add tag

,«a Mayara Keitt Moura @nutri. mayarakeitt &hses
[ instagram.com October 28, 2020 %13 AM 9 Brazil, Mato Grosso

B AGENDA ABERTAIINI P Focada em respeitar a sua individualidade, buscar a reeducacéo alimentar e o equilibrio nutricional, de
maneira humanizada, informo que estou com a minha agenda aberta. Atendimento presencial, para adolescentes, adultos e idosos,
que buscam: @ Melhora da qualidade de vida e da relacio com a comida; @ Tratamento e acompanhamento de doencas cronicas
nao fransmissiveis: Hipertensdo arterial (pressdo alta), Diabetes, Dislipidemia (colesterol elevado), Doencas
cardiovasculares, Obesidade, Céncer, Doencas

w113 33

1]

@ dislipidemias X Add tag

Could not load this image

Could not load this image

Formula 505 &%«
@ youtube.com October 8, 2020 10:00 AM 9 Brazil

, incluindo resisténcia a insulina, dislipidemia ., doenca cardiovascular e, mais significativamente , obesidade. A esteatose hepatica
nao alcodlica € agora a forma mais prevalente de doenca hepatica crénica, afetando de 10% a 20% da populacéo pediatrica geral,
para ter nocio. A doenca hepatica gordurosa ndo-alcodlica (DHGNA) apresenta deposicdo excessiva de triglicerideos ectopicos
intra-hepéticos em pacientes que estdo livres de etiologias concorrentes de doenca hepatica. E a doenca hepética mais frequente e
estd associada a um amplo espectro de

e 131 W19 @ 1k
“

@ dislipidemias X Add tag



https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=479596079627494&id=168538707399901
https://www.instagram.com/p/CGz3j9cFxKf
https://www.instagram.com/p/CG4wRHgHQvR
https://www.youtube.com/watch?v=iNq9CsNT92E
https://www.instagram.com/p/CG0tZlwl3Q0

DEZ/2020

HSR Health | Estudo digital — Dislipidemia

Periodo: nov/2018 a out/2020 Fonte: Google

E quais foram os principios Overview:
atiVOS mais buscadOS? A Crescimento médio de 24% em 2020;

A Maior taxa de crescimento da atorvastatina (43%);

Média de buscas, em 2019 e 2020, pelas moléculas: A O Unico ativo que apresentou queda foi o alirocumabe (10%).

m 2019 m2020

2.500
@ 18%
©
= 1.993
§ 2.000
1.688
25% °
1.500 ° 43%
o
1.088 1022 15%
1.000
500 24% 36% 18% 7% -10%
59 81 47 55
2 3 2 2
0 - - | —— E—
sinvastatina rosuvastatina atorvastatina ciprofibrato ezetimiba colestiramina pitavastatina evolocumab alirocumabe

HSR
Health



HSR Health | Estudo digital — Dislipidemia DEZ/2020

Periodo: nov/2018 a out/2020 Fonte: Google

O quanto se buscou
pelos principios ativos?

Overview:

A 24% de crescimento em 2020, em relacdo a 2019;

A Maior concentracdo de crescimento esta no primeiro trimestre do ano
Total de buscas, més a més, somando todas substancias, em 2019 e 2020: (aprox. 32%, em relacao a 2019).

H2019 m2020
700 21% 25% 21% 20%

579
out 5

591 577

Milhares

600 35% 24% 37% 14% 14% 31%

500

400
300
200
100

ago set
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HSR Health | Estudo digital — Dislipidemia DEZ/2020

Periodo: nov/2018 a out/2020 Fonte: Google

Overvi ew:

[ ]
E quais foram os nomes de
[ ] @ A . ~ o
2 A Praticamente ndao houve crescimento no volume de buscas em 2020,
medicamentos mais buscados? il &

A Destaque negativo para o medicamento praluent, que apresentou

Média de buscas, em 2019 e 2020, pelas marcas de medicamentos: queda de 2 96 no volume de buscas.

9% m2019 m2020
0 160 148
o
2 10 135
S -7%
120 6%
105
100 7 9 °° -4%
80 [EI P
60
0,
. 10% 10%
2 28 9% -3% -29%
20 18 16
. [ ] - - - -
. I . e

flotac crestor livalo vytorin citalor zocor repatha oroxadin praluent

* Nao houve numero relevante de buscas por metri.
. HSR
%2 Health



HSR Health | Estudo digital — Dislipidemia DEZ/2020

Periodo: nov/2018 a out/2020 Fonte: Google
Overview:
O quanto se buscou por e
nomes de medicamentOS? A Numero de buscas praticamente similar (varricdo de apenas 1% em 2020);
A Maiores taxa de crescimento concentradas em janeiro e fevereiro;
Total de buscas, més a més, somando todas marcas, em 2019 e 2020: A Meses de julho e agosto com volume de buscas praticamente iguais, em
2019 e 2020.

H2019 m2020

6% -14%

50

Milhares

40

30

20
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HSR Health | Estudo digital — Dislipidemia DEZ/2020

Periodo: nov/2018 a out/2020 Fonte: Google

Quais foram os termos mais
buscados?

Buscas més a més por dislipidemia e termos relacionados em 2019 e 2020:

m2019 W2020
Média de 42 .940 buscas mensais por dislipidemia e

termos relacionados em 2020.

60
50

52
Ve 43 44 44 44 3 8 43
< 40 35 35
29 29 29
3 23 23
2
Overview: 10
jan fev mar abr mai jun jul ago set out

52 52 53 53

Milhares

o O

o

Principais termos buscados (média mensal):

A 480 buscas sobre “dislipidemia mistad

A 210 buscas sobre “tipos de dislipidemiad GEiEn:

A 110 buscas sobre “dislipidemia primariad A

Em set e out, de 2019 e 2020, houve a maior quantidade de buscas por termos relacionados ao
assunto. 105 mil buscas em set e out de 2019, e 105 mil buscas em set e out de 2020;

A 90 buscas sobre “dislipidemiaf ami | i ar 6

A Sazonalidade relevante encontrada durante os meses de jul e ago de 2019 e 2020. Em 2019,
tivemos um aumento de 50% na quantidade de buscas, enquanto em 2020 este aumento foi de
48%.

5 HSR

£ Health



HSR Health | Estudo digital — Dislipidemia

DEZ/2020

Universo 5 . 2 dtdcoes

Quais foram os principais
assuntos discutidos?

Overview:

A Em 78% das vezes em que a doenca dislipidemia foi citada houve
também citagdes a outras doencas relacionadas, conforme gréafico ao
lado;

A Nota-se também, a relacio da dislipidemia com informacdes e
cuidados relacionados a problemas no coracao;

A Diabetes e pressdo alta estdo diretamente ligadas ao colesterol alto,
seja por serem doencas que induzem ao aumento do colesterol ou
tratamentos que sao utilizados para ambas as doencas.

1200

1000

800

600

400

200

1049

0%

Diabetes

Periodo 01 a 31/10/2020

Assuntos mais abordados

39% 398
317
8%

6%

Pressdo alta Hipertensdo Coracao

Fonte: Social Listening

260

5%

Obesidade

5 HSR
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HSR Health | Estudo digital — Dislipidemia

DEZ/2020

Universo 5 . 2 dtdcoes

Quais foram as discussoes
sobre formas de tratamento?

342 citagdes totais que falavam sobre tratamentos.

Overview:

A Notamos uma distribuicdo similar no volume de citacdes sobre os
tipos de tratamentos para a doenga;

A Diferente das outras doencas analisadas, notamos que o uso de
medicamentos tem o volume de citacdes mais proximo aos outros
tratamentos;

A Dieta/perda de peso se destaca, sendo a principal forma de tratamento
para o combate/prevencdo ao colesterol alto;

A Receitas com 6leos naturais e alho também sdo destaques.

Periodo 01 a 31/10/2020 Fonte: Social Listening

TOP 5 formas de tratamentos e cuidados

113
69 65
58
33%
37
20% 19%
17%
11%
Dieta Perda de peso Oleos Alho Uso de

medicamentos

5 HSR
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HSR Health | Estudo digital — Dislipidemia

DEZ/2020

Universo 5.224 citag¢oes Periodo 01 a 31/10/2020 Fonte: Social Listening

Exemplos de citacoes:

Priscila Ferreira @dra. priscila.cardiologista Shesa < 2 & 8§
@_ [8 instagram.com October 12, 2020 5:54 PM 9 Brazil, Alagoas
Vem entender aquil[ll  Varios fatores podem aumentar seu colesterol: vobesidade vidade  diabetes v'sedentarismo
Dra. Izabella Tamira - Endocrinclogia Pediatrica sz < 2 % @ ; vhipotireoidismo vuso de corticdides +tendéncias genéticas ou hereditarias Um fator importante & a dieta | Sim! 30% do colesterol
ﬂ’ H facebook com October 5, 2020 451 PM @ Brazil, Ceara

do organismo vem da sua alimentacioll PO@ A 9/ @ Q@D SN0 CYE A0 0BW PDICA

IMPORTANTE[™ As gorduras saturadas, presentes em alimentos de origem animalg 8 ¢ @ (), aumentam o colesterol
Sabemos que as dislipidemias néo séo mais uma doenca exclusiva de adultos e idosos. Pelo contrario, segundo o Ministério da

sanguineo. Para fratar a dislipidemia o médico precisa avaliar o risco cardiovascular e cuidar de todos os fatores envolvidos.
Saude, sua pravaléncia ja alcanca mais de 20% das criancas e adolescentas. Os numeros assustam & nos alertam: chegamos ao ¥¢ Cada pessoa € Unica e assim se inicia um tratamento de sucesso. ¥y No proximo post vamos falar sobre isso. Gostou? Salva
ponto em que 2 dislipidemia infantil s tornou rotina na pratica clinica. Como a maioria dos casos & decorrente de maus habitos para néo esquecer. #infarto #diabetes #diabetico #comidasaudavel #vidafitness #exerciciosfisicos
de vida, a abordagem inicial ¢ comportamental. Em geral, deve-se estimular uma dieta saudével, a prética de atividade fisica e P Ernir BRI
bons habitos de vida g
@ dislipidemias X @ Dislipidemia - Geral X | Add tag

0?2

Could not load this image © © ©
“

@ dislipidemias » @ Dislipidemia - Geral X Add tag

@ @ @

i? Dr. Daniel Benitti - Vascular @dr.danizlbenit

[ instagram.com October 23, 2020 4:55 PM @ Brazil, Sao Paulo

i As mulheres com Lipedema t&m um rosto jovem e bonito. o Além disso, apresentam a pele mais macia do mundo, pouca gordura
! visceral (abdominal), baixo risco de diabetes, dislipidemia e hipertensiio, mesmo quando estio acima do peso. @ . O mais

i importante & fazer o diagndstico para tratar de forma correta e, assim, usufruir dos beneficios e beleza natural inerente das mulheres
: com Lipedema! &4

¥ 291 W55

Could not load this image
“

@ dislipidemias X @ Dislipidemia - Geral X Add tag

Doutor Mutrico &1« < s i
o B youtube com October 2, 2020 7:30 PM 9 Brazil

Laboratério S3o José - RBI &«

. < & ! Dieta para as Dislipidemias Nesta videoaula falamos sobre o Tratamento Nuiricional nas Dislipidemias. Se vocés gostarem

2% A facebook com October 16, 2020 1:08 PM 9 Brazil. Parand : curtam e compartilhem. Estou & disposicdo de todos! Professor Adriano Oliveira.

: DISLIPIDEMIA # Estd relacionada com o aumento de lipideos (gordura) no sangue. ¢ O diagnéstico & feito laboratorialmente : : D,ErA pﬂm As
{ dosando -se os niveis de colesterol total & suas fracdes ( HDL e LDL) e triglicerideos. ¢ Podem ser de origem genética, mas

 habitos de vida como sedentarismo e ma alimentacio podem desencadear seu surgimento. Também podem ter origem a partir de : : D’stP,DEM,AS
 outras doencas como diabetes, obesidade, hipotirecidismo, insuficiéncia renal. ¢rAs dislipidemias podem causar arteriosclerose, : Pkl W1 @23

! infarto do miocardio, acidente vascular cerebral v

. ] : X ® Dislipidemia - Geral X | Add tag

: Could not load this image

HE ¢

: @ dislipidemias X @ Dislipidemia - Geral X | Addtag
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https://www.facebook.com/izabellatamira.endocrinoped/posts/1031119844000944
https://www.instagram.com/p/CGQfMholsuT/
https://www.instagram.com/p/CGstQOWHkbN/
https://www.facebook.com/lab.riobonito/posts/1641696146010607
https://www.youtube.com/watch?v=osgCfG_RfME

HSR Health | Estudo digital — Dislipidemia

Universo 5.224 citacoes

Quem foram os principais influenciadores

que falaram sobre a doenca?

Giovana Guido

Plataforma: YouTube

Seguidores: 1,48M

Tema da pagina: Dicas de alimentos,
suplementos e habitos de vida para

BAIXAR O COLESTEROL ALTO

@camargoedina

Plataforma: YouTube

Seguidores: 2.5 mil

Tema do perfil: Disseminar o
conhecimento sobre as doengas
cardiovasculares, valorizar a pratica

da Medicina Integrativa

@dr.danielbenitti

Plataforma: Instagram
Seguidores: 4.108
Tema do perfil: Médico vascular que

fala sobre cirurgia e lipedemia.

DEZ/2020

Periodo 01 a 31/10/2020 Fonte: Social Listening

@drkaciomourao

Plataforma: Instagram
Seguidores: 4.790
Tema do perfil: Médico que fala sobre

medicina e estética.

, HSR

% Health


https://www.instagram.com/p/CGstQOWHkbN/
https://www.instagram.com/p/CGqai5sF-wz/

HSR Health | Estudo digital — Dislipidemia DEZ/2020

Universo 5 . 2 dtdcoes Periodo 01 a 31/10/2020 Fonte: Social Listening

De onde sao os usuarios que
publicaram sobre o tema?

TOP 5 estados: TOP 10 cidades:

Sao Paulo NN 312
Minas Gerais NN 155
Rio de Janeiro NN 131
Rio Grande do Sul [N 92
Santa Catarina [ N 83
Parand [N 69
- Distrito Federal [N 57

Pernambuco [N 41
10%

Bahia [N 33

Ceara 1
v 30

Da plataforma Bing 0 50 100 150 200 250 300 350
© DSAT for MSFT, GeoNames, Microsoft, TomTom
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% Health



HSR Health | Estudo digital — Dislipidemia DEZ/2020

Universo 5.224 citag¢oes Periodo 01 a 31/10/2020 Fonte: Social Listening

Quais foram as redes sociais mais
utilizadas para falar sobre a doenca?

Redes sociais

Overview:

A A maioria das citacdes foram feitas no Youtube, Instagram e Facebook,
pelo fato de profissionais e médicos utilizarem estes canais com maior
frequéncia para divulgagado de informacdes;

347
235 4%

A Grande parte do sentimento negativo sio referentes ao Twitter, o
plataforma usada para queixas e desabafos. 36%

® [nstagram  ® Facebook ® Youtube ® Twitter

&0 HSR
%2 Health






HSR Health | Estudo digital - Dor muscular DEZ/2020

Periodo 01 a 31/10/2020 Fonte: Social Listening

Quais foram os sentimentos e
emocoes sobre o tema?

Citagoes por dia

Do universo total de 125.735 citagdes mapeadas,

15.816 foram sobre dor muscular.

Overview: 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

A 6 86 sio paginas ou perfis comerciais, publicando informagdes sobre causas, além de Pico de citacdes nos dias 05 e 29/10 devido a posts no YouTube do influenciador Peter Liu

formas de tratamentos e “como aliviar as dores”;

A Estes perfis também explicitam a dor muscular como um sintoma ou consequéncia de
outras doencas, como por exemplo artrite, enxaqueca e estresse. Poucas vezes, dor Sentimento sobre a doenca
muscular é citada como Unico sintoma nas postagens;

A Notamos que, do ponto de vista dos enfermos, h4 uma relacdo direta da dor muscular

19%

com a pratica de exercicios fisicos, com queixas superficiais sobre as dores.

O que foi positivo? 10%

A Tratamentos naturais (exemplo: 1, 2 e 3)

A Uso de medicamentos (exemplo: 1, 2 e 3) = Positivo
A Uso de pomadas (exemplo: 1, 2 e 3) = Negativo
O que foi negativo? = Neutro

A Queixas no Twitter de dores musculares pés-exercicio (exemplo: 1, 2 e 3)

A Desconhecimento sobre remédios (exemplo: 1, 2 e 3)

Cligue nos n%meros acima para ter acesso ao conte%Jdo dos posts.

* Para a andlise qualitativa foram tagueadas e analisadas manualmente 20% do

universo de citagdes coletadas sobre o tema.



https://www.youtube.com/watch?v=6QZMsASQbXc
https://www.instagram.com/p/CG514xqIUp7/
https://www.instagram.com/p/CHBbEMEl4QD/
https://twitter.com/adjunior1/status/1321969074570776578
https://twitter.com/BrunaBeckedorff/status/1317655043722612743
https://twitter.com/philosfabi/status/1319072830437396480
https://www.youtube.com/watch?v=QF-GGMUZhHs&lc=UgzHoX4VUfFRlk4FRst4AaABAg
https://www.youtube.com/watch?v=OsqCZVkVOIs&lc=Ugzkk9l6My5uNbyPwv54AaABAg
https://www.youtube.com/watch?v=A1GRAsnUEto&lc=Ugxi_3bzekETyALD1Gh4AaABAg
https://twitter.com/BiaBe/status/1319789510469816320
https://twitter.com/loxoscelesi/status/1321241769107968001
https://twitter.com/luddmela/status/1321204413164302342
https://twitter.com/Boni_TIC/status/1319086248972242945
https://twitter.com/lucas_correeia/status/1320830226704814080
https://www.instagram.com/p/CG-CCa6jkwj/
https://www.youtube.com/channel/UC6ZrZAZgQxsq7OUNgKSlJ-Q
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Periodo 01 a 31/10/2020 Fonte: Social Listening
® ~
Exem Ios de CIta oes. g e
® : 4 Laércio Refundini &7 < 2 o0& B ;i
O youtube.com October 23, 2020 10:00 PM @ Brazil
................ r MRcELoomwaQREFLExorERApL.@oga\areﬂexoterap|a&"3»<;1:,i Dor Muscular No Dia Seguinte: Vocé Treinou (;orretamente? Instagram: @laerciorefundini Para saber mais sobre mim:
@ . ) — : : hitps://linktr.ee/laerciorefundini Experimente GRATIS o MUSCULACAQ EM CASA. hitps://hotm.art/laercio-em-casa Usem o meu
® instagram.com October 29, 2020 10:27 PM @ Brazi, S&o Paulo i i cupom "LAERCIO", para ganhar 10% de desconto em todos os produtos da Iridium Labs. http:/fwww.iridiumlabs.com.br
ocasionando o hipertireoidismo. Coisas que vocé precisa saber sobre Tireoide. @ Hipotireoidismo, disfunciies: Ganho de peso, :
cle seca e dspera, cabelo seco, irritabilidade, cansaco, perda de pelos da sobrancelha, resto inchado, batimento cardiaco lento,
artrite , intolerdncia ao frio, depressdo, esquecimento, menstruacio intensa, infertilidade, dores musculares, constipacéo, :
olesteral alto,unhas quebradicas e o crescimento pode ficar comprometido. @ Hipertireoidismo, disfuncées: Perda de peso, perda = ik & 10 W 100 e 13k
: de cabelo, sudorese, taquicardia, insénia a H i e - . - :
: H i & 1 ~ Dor Muscular No Dia Seguinte: Vocé Treinou Cometamente?. |
H R : H o olooooooooooooooooo !
P es W2 e 43 i Addtag
Could not load this image e opepope o
©

@ Arfrite - Geral X @ Dor muscular - Geral X Add tag

Danieli | Atlas De Fisio @atlasdefisio < 2 ¥ &
[ instagram com October 30, 2020 11:29 AM @ Brazil

: comprometido devemos ter pelo menos um destes sintomas. *Dores musculares também podem apresentar iradiacio (dor
 referida), em uma condicdo clinica denominada sindrome dolorosa miofascial, onde temos a formacio de pontos-gatilho nos

i miisculos formando nédulos de tenséo com dor, porém esta dor € do tipo fisgada, pontada, queimacéo e fadiga. -Portanto

i contraturas musculares na coluna lombar e regido glitea podem manifestar sintomas de dor local com irradiago, onde néo

i necessariamente ha o comprometimento do nervo cidtico, mesmo com o individuo

@3k om0

HES

Add fag

Por: Gisele Dutra @minha.vida.com.gabi &4k

@ )] instagram.com October 28, 2020 8:07 PM 9 Brazil, Minas Gerais

mées sempre se deixardo por Ultimo. Ao invés de se aproveitar dessa vulnerabilidade emocional das m3es, observe. Ndo € dtoa
ue vem tensdo, sobrepeso, dores musculares, doenca. Auto cuidado em declinio da nisso. E a conta chega. Nos tornamos
nsuportaveis. Chorosas, estressadas, sem paciéncia, sobrecarregadas, doentes. Tem dias que ddi na alma sentir que somos

mpotentes, insuficientes, que ndo estamos dando conta de tudo. Mal sabemos que nos cobramos o sobre-humano. Que na verdade,
ao € que n3o damos conta. E que ndo

Mulheres Sédbias &s:m shared a post
B facebook.com October 24, 2020 12:39 PM 9 Brazil

: mesmas. Cabelo sempre preso. Algo publico e notdrio & que as mées sempre se deixardo por dftimo. Ao invés de se aproveitar

lessa vulnerabilidade emocional das maes, observe. Néo € a toa que vem tenséo, sobrepeso, dores musculares, doenca. Auto
uidado em declinio da nisso. E a conta chega. Mos tornamos insuportaveis. Chorosas, estressadas, sem paciéncia,

sobrecarregadas. doentes. Tem dias que ddi na alma sentir gue somos impotentes, insuficientes, que ndo estamos dando conta de =
udo. Mal sabemos que nos cobramos o sobre a w537 W57
R “
Q8% 6k = 9k W1k 0 45

Could not load this image H Dor Muscular X ® Matemnidade X Desabafo X Add tag
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https://www.facebook.com/1640413506224413/posts/2860357317563353
https://www.instagram.com/p/CG-JcS6F_TX
https://www.youtube.com/watch?v=pX0_DinptLg
https://www.instagram.com/p/CG57Lu5Bg7o
https://www.instagram.com/p/CG8v6iVnYZK/
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Periodo: nov/2018 a out/2020 Fonte: Google

E quais foram os principios A Crescimento de 1 %6 em 2020;

ativos mais buscados?

Média de buscas, em 2019 e 2020, pelas moléculas:

A 8 9% das buscas estdo concentradas nos TOP 5 moléculas mais buscadas;

A Celecoxibe e paracetamol apresentaram as maiores taxas de crescimento

em 2020;

A Todos os ativos apresentaram crescimento em 2020, em relacio a 2019.

H2019 m2020

7%
12.000
[%]
9]
= 10.198
=< 10000 9.527
=
8000 26% 34%
12% ° ’
6.000 15%
4752 4.893 4979
3.894 3.714 3.800
4.000 3.307 o o o o o
24% 26% 35% 14% 18%
2.000 1.166 1.446
. - S— 185 210 93 110
0 - = — — — —
ibuprofeno diclofenaco dipirona paracetamol cetoprofeno Meloxicam Betametasona Celecoxibe Baclofeno Indometacina
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Periodo: nov/2018 a out/2020 Fonte: Google

Overview:

O quanto se buscou

pelos pri“cipios ativos? A Crescimento de 19% em 2020;

A Marco/2020, més de iniciou da pandemia, apresentou aumento de 73%,
em relagdo a 2019 (impulsionado pela busca por ibuprofeno);

Total de buscas, mes a mes, somando todas moleculas, em 2019 e 2020: A Novamente, notamos o primeiro trimestre do ano com maior taxa de

crescimento.

H2019 m2020
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Periodo: nov/2018 a out/2020 Fonte: Google

Overview:

E quais foram as marcas de , |
o . A O lider de buscas, profenid, apresentou queda em 2020 de (10%), em
medicamentos mais buscadas? comparacio com 2019;

A As buscas pelo medicamento alivium cairam 19% em 2020;

Média de buscas, em 2019 e 2020, pelas marcas: A Por outro lado, vemos o medicamento flanax crescendo 38% em 2020.
-10% H 2019 m2020
2.500
9 2.260
©
< 2,026
S 2000 15% 24%
[+ 0, 0,
1.557 463 19% 7% 7% 38%
1.500 1.348
1178
1.102 1006 1094 100 109
1.000 891 876
633
15% 1% 19%
500
263 303
I 144 159 199 238
| | . m N

profenid novalgina tandrilax alivium tylex tramal flanax voltaren dimorf omcilon
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HSR Health | Estudo digital - Dor muscular

Periodo: nov/2018 a out/2020 Fonte: Google

Overvi ew:

O quanto se buscou pela

marca do medicame“to, A Crescimento de 6% em 2020;

A Maiores taxas de crescimento concentradas no primeiro trimestre de 2020;

A Abril e Outubro foram os Unicos meses que apresentaramr e d U Qd 0

Total de buscas, més a més, somando todas marcas, em 2019 e 2020: . -
crescimento, em comparagdao com 2019.

W 2019 m2020

1200 22% 22% 18% -6% 6% 3% 2% 2% -5%
w "
9]
5 1.055 1038
<
= 1000 953 968 970
> 921 895

800 780 753
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Periodo: nov/2018 a out/2020 Fonte: Google

Quais foram os termos mais
buscados?

Buscas més a més por dor muscular e termos relacionados em 2019 e 2020:

o 94 500 _ m 2019 m2020
Média de ° buscas mensais por dor muscular e

. 140
termos relacionados em 2020. o ) e 121 121
= 120 109 106 104
] 103
= 100 85 88
2 77 81 80 81
80
60
) 40
Overvi ew: 20
Princt @amseuss c a(hédimansal ) : 0 ) ) ) )
jan fev mar abr mai jun jul ago set out
A 3. 6Iubcas sobre “d 0 rmewss c nlasp s a s
A 1. 9Bucas sobre “d omu s ¢ u | ma i6 thoo .
Overview :
A 1. 3Bubcas sobre "d omu s ¢ ul amb dnoo ) . _ o o
A Durante os meses de nov, dez e jan, nota-se uma sazonalidade muito similar nos dois ultimos
A 1. 316ubcas sobre’d omu s c ul ma s cho- o anos, 2018 e 2019. De nov para dez as buscas caem, em média, 13%. De dez a jan, as buscas
crescem 30%, em média;
A As buscas por termos cresceram em média 11%, no més de jul, em 2019 e 2020.
5 HSR
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DEZ/2020

Universo 15.816 citacGes

Quais foram os principais
assuntos discutidos?

Overview:

A

Alta oferta de medicamentos e tratamentos feitas pelos profissionais,
clinicas e médicos, com o objetivo de ressaltar seus métodos como
eficazes;

Manifestacdes do estresse e ansiedade como duas das maiores causas
de dores musculares nas pessoas;

Fadiga muscular é apontada como uma consequéncia de exercicios
fisicos em excesso, ocasionando dores musculares aos praticantes;

Notamos citacdes reforcando que pacientes que tém boa salude e
praticam de fato o bem-estar, inserindo-o em suas vidas como um
“estilo de vida", sofrem menos de dores musculares;

Diversos tipos de relaxantes musculares sdo citados, desde a
massagem, como o uso de remédios.

3.000

2.500

2.000

1.500

1.000

500

2.437

5%

Beneficios de
tratamentos

Periodo 01 a 31/10/2020 Fonte: Social Listening

Assuntos mais abordados

1.990

1.155
3% 869 793

7% 5% 59

Estresse como Relaxantes  Fadiga muscular Tratamentos
causa musculares preventivos
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HSR Health | Estudo digital - Dor muscular DEZ/2020

Universo 1 5 . &itaBoes Periodo 01 a 31/10/2020 Fonte: Social Listening

Quais foram as discussoes
sobre formas de tratamento?

Formas de tratamentos e cuidados

5.593 citagdes totais que falavam sobre tratamentos.

Overview: 2.932

A O maior volume de menc&es sobre formas de tratamentos citam massagem,
quiropraxia, acupuntura, meditacdo, yoga e alongamento como métodos
alternativos a remédios para combater as dores musculares;
A Oleos essenciais e naturais a base de plantas e frutas como hortela, abacate, 52%

coco, abacaxi e outras, aparecem com frequéncia como métodos de

tratamentos;
o N o 809
A Vitaminas e suplementos como vitamina D, magnésio e zinco tém certa 638 611
representatividade perante o total; 193
F4 . . . . ~ 7. 9 9 9
A Medicamentos convencionais e citagdes genéricas aos termos, como 14% %
[ 3% |
“remédio" e "medicamento", também aparecem como formas de tratamentos; )
Tratamentos Oleos Suplementacdo  Ventosaterapia Uso de

A Ventosaterapia, forma de tratamento muito citada e se diz muito efetiva. alternativos medicamentos
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Universo 15.816 citacoes Periodo 01 a 31/10/2020 Fonte: Social Listening

Exemplos de pacientes e relatos:

y Andreia Dacal =2k < 2 & B 3 Tayna Oliveira &%= commented in GMAU SAMU DF  &ha7sk = A 8§
I facebook com October 28, 2020 11:22 AM @ Brazil B youtube.com October 3, 2020 1:12 AM 9 Brazil
pensamos que sdo quando estamos no meio do turbilhdo, mas simplesmente por falta de vitamina e exercicios moderados, falta de VOMITOS -SUDORESE - PELE FRIA-TONTURA
(PAUSA) eu tinha menos 10 anos do que tenhu'hloje € rpelalde da difposigﬁc:l. Sentia dores m.um:ula[es lE”":VEiS' de ferira IaI"JE' Essa realidade de ir na UPA, ser medicado e voltar pra casa & em todo lugar, ja vi relatos de pessoas morrerem depois de serem atendidas pq eles s6 medicam e
sem absolutamente nenhum problema sseo sério que justificasse. "Apenas” estresse e anemialll Entaolfarﬁllla‘lﬁca 0 alertal Nao > mandam pra casa, falta mals investimento na 4rea da satide, no minimo deveria ser feito exames e deixar o paciente em observag3o para o melhor diagndstico. E
lem Eie_sculpa, precisamos firar umll_em.po do dia & da vida para cuidar no nosso jardim. Andar ¢ de gracal Ainda Ul Aproveite o triste, eu passei uma semana indo pra upa todos os dias com uma dor no peito achando q era infarto, eles s6 passavam remédio pra dor & um eletrocardiograma, no
oxigénio W Eu jé tinha essa consciéncia na a fim, diziam q era dor muscular & me mandavam embora, s6 depois descobri em um posto de salde g eu tenho transtorno de panico & a dor era por causa da crise.
QoW 72 W3 —— Tenho até medo de ir na UPA com algo grave e eles me mandarem embora com o diagnéstico ermado e morrer (& Abraco de Fortaleza-ce
0
Could not load this image s WA
@
Dor Muscular X ® Relatos X Add tag @
@ Relztos X Add fag
Ana Salesman &% commented in Pe Marcelo Rossi &ham < 2 # B
O youtube.com October 15, 2020 11:29 PM 9 Brazil
Santa Missa com Padre Marcelo Rossi- 15/ 10 /2020
Estou bem melhor das dores musculares DTM. Agora peco uma graca especial Deus sabe & estd operando milagres na minha vida
i 1
]
'ﬁ. Ximene Brasil @ximenebrasil =hasz < 2 % § : p MARI @marilima_xx &%« shared a post = A ¥ 0
w @ instagram.com October 30, 2020 1:33 PM Q Brazil, S&o Paulo W twitter.com October 17, 2020 10:10 PM @ Brazil. S3o Paulo

Quem ai tbm ama uma agulha?... A acupuntura tem me ajudado muuuito nas minhas dores musculares (ff) ). Eu sou dakelas
fominhas por exercicio fisico e alguma hr a conta chega né... mas td aprendendo, na dor, mas aprendendo a descansar...
#maisrelax #acupuniura #exerciciogvida

Eu esses dias, a dor muscular por causa de estresse ja grita A imitabilidade ta tio grande q estou a ponto de abrir um burace no chio pgp &
vi B
@

® Relafos X Add tag
vl BG

(]

@ Tratamento Profissional X Dor Muscular X @ Relatos X Add tag



https://twitter.com/marilima_xx/status/1317634192117813249
https://www.facebook.com/andreiadacalmusica/posts/10164659754675077
https://www.instagram.com/p/CG-Xp8ZjKyH
https://www.youtube.com/watch?v=x62Bo3ieZTY&lc=UgwZmP8wAUeigzq2Hxp4AaABAg
https://www.youtube.com/watch?v=xrjN8YW9dV4&lc=UgytucRHXarGWD2UkG54AaABAg

HSR Health | Estudo digital - Dor muscular DEZ/2020

Universo 1 5 . &itaBoes Periodo 01 a 31/10/2020 Fonte: Social Listening

Quem foram os principais influenciadores
que falaram sobre a doenca?

Laércio Refundini

Plataforma: YouTube

Inscritos: 176.000

Tema do canal: Personal Trainer,
Especialista em fisiologia do
exercicio e biomecanica da

musculacao.

@atlasdefisio

Plataforma: Instagram
Seguidores: 112.747

Tema do perfil: Perfil informativo
sobre fisioterapia e anatomia

humana.

Luh Freitas

Plataforma: YouTube

Seguidores: 213.000

Tema do canal: Canal para
compartilhar RECEITAS RAPIDAS E
FACEIS

@drkaciomourao

Plataforma: Facebook

Seguidores: 2.106.079

Tema da péagina: Poder das Receitas
Naturais Em Beneficio da Sua Saude e

Bem Estar.

s HSR
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https://www.facebook.com/curaverde/posts/2774715499483255

HSR Health | Estudo digital - Dor muscular

DEZ/2020

Universo 15.816 citacGes

De onde sao os usuarios que
publicaram sobre o tema?

TOP 5 estados:

15%

e
10%

15%

Da plataforma Bing
© DSAT for MSFT, GeoNames, Microsoft, TomTom

Periodo 01 a 31/10/2020 Fonte: Social Listening

TOP 10 cidades:

Sao Paulo | —— 523
Rio de Janeiro I 423
Cuitiba I 323
Belo Horizonte IS 279
Porto Alegre NN 271
Recife NI 173
Fortaleza NN 166
Goiania IS 151
Salvador NN 146
Campinas  INNNEN 123

0 100 200 300 400 500 600
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HSR Health | Estudo digital - Dor muscular

DEZ/2020

Universo 1 5 . 8cita6bes

Quais foram as redes sociais mais
utilizadas para falar sobre o tema?

Overview:
A Notamos um comportamento similar ao encontrado em "depressio":

A Instagram: profissionais e centros de saide que utilizam o canal para
divulgar seus perfis, servicos, tratamentos, exercicios e técnicas para
aliviar a dor;

A Facebook: citacdes informativas, principalmente de hospitais e
médicos. O objetivo é informar ao leitor sobre doencas que tém como
sintoma a dor muscular;

A Twitter: usado para externalizar queixas de dores e compartilhamento
de noticias de figuras publicas ou famosas, como jogadores de futebol,
que sofreram alguma lesdo muscular;

A YouTube: publicacdes de profissionais e influencers com videos
explicativos de possiveis formas de tratamentos/alivio das dores, como
receitas caseiras, 6leos de plantas, sucos e outros.

Periodo 01 a 31/10/2020 Fonte: Social Listening

Redes sociais

1.162
7%

2.843
19%

6.499
43%

4.697
31%

® [nstagram  ® Facebook ® Youtube ® Twitter
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Highlights Iniciais:

Quais as descobertas
inerentes as quatro doencas?



HSR Health | Estudo digital — Highlights iniciais DEZ/2020

Universo de 5 6 . 8ci8aB0es de autores e paginas Fonte: Social Listening

Redes sociais como
ferramentas de divulgacao

31.802 citagdes foram de péginas profissionais , espacos de
saude e marcas.

® Homens

® Mulheres

m Paginas profissionais,

C e . espacos de saude e marcas
As redes sociais sao utilizadas de forma massiva e frequente

para oferta de servicos e produtos em meio a mensagens
informativas. O destaque fica para o Instagram e, em menor

volume comparativo, o Facebook.

T
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HSR Health | Estudo digital — Highlights iniciais

DEZ/2020

Universo de 125.735 cita¢des

Fonte: Social Listening

Te“déI‘Cia a m Positivo ® Negativo

citacoes negativas

Do universo de 125.735 citacoes, 11 .1 68 (9%) explicitaram

sentimentos e opinides, sejam positivos ou negativos, sobre as
doencas.

As doencas sao mencionadas, em sua maioria, de modo
negativo nas redes sociais, a partir da utilizacdo de termos e
expressdes pejorativas, especialmente a depressao, mesmo

gue os autores ndo tenham a enfermidade de fato.

,,,,,

Para o gréafico foram desconsideradas citacdes as
quais ndo eram apresentadas nenhum juizo de valor
(neutras) a fim de encontrarmos sentimentos e
opinides conclusivos no entorno das doengas.
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Universode 1 2 5 . @itadcbes Fonte: Social Listening

-4 ﬁﬁ: Luh Freitas o < 2 % W i
SO dé medaicamentos P st com okt 1020207570 950

Acaba com a dor no Nervo Cidtico, dor muscular e outras Esse remédio caseiro € muito eficaz contra dores no nervo ciatico e em ; :n_?':
[ ] outras partes do corpo de forma natura, & o melhorl ndo possui efeitos colaterais Espero que goste () Nao desaparecendo os - o
t ra ta m e “ to s a te r “ a t Ivo s sintomas consulte 0 médico. DEIXE SEU LIKE ¢b SE INSCREVA NO CANAL COMPARTILHE COM QUEM AMA @8 DEUS “All g%‘é
ABENCOE E GUARDE SUA FAMILIA () CICATRIZA FERIDAS, SUAVIZA RUGAS, hitps:/fyoutu be/5gtuskHAaTg FERVA CASCA 3 =
DE LARANJA PARA SAUDE https:/fyoutu. be/m17kdmvAGcM /
e 2k 919 W35 @ 15k | i

©

Dor Muscular X ® Tratamento X Add tag

1 5.1 08 (12%) citagbes encontradas que citavam
algum tipo de tratamento.

Clique no print para acessar o contetido

Dentre o total de citagdes mapeadas, notamos tendéncia na
divulgacao de tratamentos alternativos aos convencionais,

com indicagao de tratamentos como: alimentacao natural,

vitaminas, 6leos, yoga, meditagdo e outros.

B Uso de medicamentos B Tratamentos alternativos

T
e,
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https://www.youtube.com/watch?v=1z-ijtGYe50

HSR Health | Estudo digital — Highlights iniciais DEZ/2020

Universode 1 2 5 . @itadcbes Fonte: Social Listening

Citagaes a0s priI‘Cipios ativos Principios Ativos e medicamentos citados
e nomes de medicamentos 158

Do universo de 125.735 citacOes, apenas 299 (0,002%) vezes
algum principio ativo ou medicamento foram citados.

110

Quando se fala sobre tratamento, a maioria das mencdes sao

amplas e genéricas, com termos como “antidepressivos”, 24

7
- I

Depressao Artrite Dor muscular Dislipidemia

"o

“pomadas para dor muscular”, “remédio para a artrite

reumatoide” e etc. O nUmero de vezes que marcas ou

remédios foram citados nominalmente pelos usuarios é baixo.
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Time envolvido no estudo
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